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Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

La seguretat és un pilar fonamental per garantir la convivencia, el benestar i la qualitat
de vida de la ciutadania. En un context social dinamic i en constant transformacio, els
municipis afronten nous reptes vinculats a la seguretat publica, la cohesié social i la
prevencid de riscos, que requereixen respostes integrals, coordinades i adaptades a la
realitat local.

L’Ajuntament de la Garriga, compromés amb la proteccié de les persones i els béns,
aixi com amb la promocié d’'un entorn segur, inclusiu i resilient, impulsa el Pla Local de
Seguretat 2026—-2029 com a eina estratégica per planificar, ordenar i optimitzar les
politiques publiqgues en mateéria de seguretat.

Aquest Pla s’elabora amb la voluntat de reforcar la coordinacié entre els diferents
cossos i serveis implicats, especialment la Policia Local, els Mossos d’Esquadra, els
serveis d’emergencies i la resta d’agents institucionals i socials, promovent un model
de seguretat compartida i corresponsable.

Aixi mateix, el Pla posa I'accent en la prevencié com a eix central de I'accié publica,
incorporant una mirada transversal que integra aspectes com la seguretat viaria, la
convivéncia ciutadana, la proteccié civil, la gestié de riscos i I'atencié a les persones
més vulnerables. Tot plegat, amb una clara orientacié cap a la proximitat, la
transparéncia i la participacio ciutadana.

El Pla Local de Seguretat 2026—2029 neix, doncs, com una eina viva, flexible i
adaptativa, que permetra donar resposta als reptes actuals i futurs, consolidant un
model de municipi segur, cohesionat i compromés amb el benestar col-lectiu.

Meritxell Budd i Pla
Alcaldessa

%

Ajuntament de
LA GARRIGA
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1. Presentacio

1.1. Planificacié de les politiques locals de seguretat. Marc legislatiu.

Llei 4/2003, del 7 d’abril, d’ordenacié del sistema de seguretat publica de Catalunya

Per tal d’harmonitzar I'elaboraci6 de les politiques de seguretat entre els diferents municipis i el Departament
d’Interior, I'any 2003 el Parlament de Catalunya aprovava la Llei 4/2003, d’ordenacié del sistema de seguretat
publica de Catalunya. Aquesta Llei estableix que els municipis que disposin de policia local han de crear una
junta local de seguretat que, presidida per I’alcalde o I'alcaldessa, impulsi i lideri I'elaboracié d’un pla general
de seguretat per al municipi.

Art 31.4. Les juntes locals de seguretat han d’aprovar un pla general de seguretat per al municipi respectiu,
que n'ha d'analitzar la situacio de seguretat; ha de definir els objectius generals i les prioritats, els mitians i
els recursos disponibles, inclosos els de seguretat privada que, si escau, es poden utilitzar per assolir-los, ha
d’especificar les accions que s’han d’emprendre, amb el calendari d'aplicacio, els métodes de seguiment i
avaluacio adequats i el periode de vigencia.

Pla General de Seguretat de Catalunya

El Pla General de Seguretat de Catalunya 2014-2015 va establir un conjunt de directrius generals com a marc
de referéncia per a la planificacio local, amb I'objectiu de facilitar la innovacié i 'adaptacio a les realitats
especifiques de cada municipi. Aquestes directrius inclouen:

e El desenvolupament de politiques preventives, tant situacionals com comunitaries, per anticipar els
riscos i enfortir la resiliéncia social.

e La collaboracié entre els diferents actors del sistema de seguretat —administracions, cossos
operatius, voluntariat, empreses i seguretat privada— per millorar la coordinacié i evitar duplicitats.

e La protecci6 especifica dels col-lectius vulnerables, com les victimes de violéncia de génere, delictes
d’odi o explotacid, aixi com joves, gent gran i persones amb discapacitat

e Finalment, la implicacié activa de la ciutadania en la diagnosi, I'avaluacio6 i la corresponsabilitzacié de
les politiques de seguretat, mitjangant canals de participacio, accions de mediacié i mesures
d’autoproteccio.

Aquestes linies orientadores continuen sent vigents com a base estratégica per a la redaccié de Plans Locals
de Seguretat.

Font: Pla General de Seguretat de Catalunya 2014-2015.

Llei 9/1993 de patrimoni cultural catala

La Llei 9/1993 de patrimoni cultural catala, la Llei d’urbanisme o les ordenances municipals, reforcen la
necessitat de coordinar accions entre policia local, serveis técnics, urbanisme i cultura, per tal de garantir la
preservacio del patrimoni i la seva proteccié efectiva. A més, els ajuntaments poden aprovar catalegs
municipals de patrimoni com a instrument de proteccié urbanistica, i han de coordinar-se amb la Direcci6
General de Patrimoni Cultural per a qualsevol intervencié en béns declarats d’interés nacional o local.
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Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern

L’objecte d’aquesta llei és donar un impuls a dins de les administracions publiques del pais per a un canvi
cultural. Amb aquest plantejament, es dota a la ciutadania de més informacié i coneixement sobre
'organitzacié interna dels organismes publics, aixi com dels processos de presa de decisions i els
compromisos econOmics que comporten. Tots els plans que es dissenyin segons una norma o llei han
d’aplicar aquesta transparéncia per tal de donar compliment a aquesta legislacio.

Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes

La Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes cerca fer plenament efectiu el dret
fonamental segons el qual les dones i els homes so6n iguals en tots els aspectes de la vida. El text de la llei
parteix del reconeixement de I'existeéncia de discriminacions i de desigualtats per rad de génere en tots els
ambits. Emfatitza la necessitat de canvis profunds en molts ambits i interpel-la i involucra multiples agents
socials i tots els nivells de 'administracié publica.

Llei 5/2020, del 29 d’abril, de mesures fiscals, financeres, administratives i del sector piblic i de creacié de
I'impost sobre les instal-lacions que incideixen en el medi ambient

Dins del conjunt de mesures legals diverses incloses en aquesta llei, se n’incorpora una que afecta el
funcionament dels processos selectius de les policies locals. En concret, determina reserves especifiques per
assegurar la progressiva incorporacié d’'almenys un 33% de dones en les plantilles de les policies locals.

Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la
violéncia masclista

La Llei 17/2020 és una ampliacio, reforg i actualitzacié de la Llei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la
violéncia masclista, que fa més amplia i garantista la proteccié de les dones victimes de violéncia masclista.
En particular, s’incorpora el tractament de quiestions com la violéncia contra les dones en la vida politica, la
regulacié de la violéncia institucional com a ambit, amb la definicio de la diligéncia deguda i I'especificacid
que la dita violéncia es pot causar tant per accié com per omissio. També s’introdueix la regulacio de les
violéncies digitals.

Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacié

L’'objectiu d’aquesta Llei és establir els principis i regular les mesures i els procediments per garantir i fer
efectius el dret a la igualtat de tracte i a la no-discriminacié, el respecte a la dignitat humana i la proteccio
davant qualsevol forma, acte o conducta de discriminacio. Es preveuen les accions de formacio del personal
al servei de les administracions (art. 32, entre molts d’altres), inclosos els cossos policials (art. 21.6 i 30.3a),
aixi com la incorporacio dels criteris per a la igualtat efectiva de tracte en la concessio de subvencions i en
I’ambit de la contractacio publica (art. 31 i 45).

Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccid integral a la infancia i a I'adolescéncia davant de la violéncia

La Llei Organica 8/2021, coneguda com a LOPIVI, estableix un marc integral per a la proteccié de la infancia
i 'adolescéncia davant qualsevol forma de violéncia, amb un enfocament preventiu, interinstitucional i
proactiu. Aquesta norma reconeix noves tipologies de violéncia —com el ciberassetjament, la violéncia entre
iguals o la institucional— i obliga les administracions, centres educatius, serveis socials, sanitaris i entitats
esportives a implementar protocols de deteccio precog, formacio obligatoria per a professionals i figures de
proteccio en entorns infantils. La LOPIVI refor¢a la responsabilitat publica i comunitaria, i obre la porta a
I'elaboracié de plans locals de prevencio, accions formatives i diagnosi territorial adaptada al context
municipal, amb 'objectiu de garantir el dret dels infants a créixer en entorns segurs, respectuosos i lliures de
violéncia.
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Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual

El seu objecte és la garantia i la proteccié integral del dret a la llibertat sexual i I'erradicacié de totes les
violéncies sexuals. Pretén adoptar politiques efectives, globals i coordinades entre les diferents
administracions publiques competents, a escala estatal i autonomica, que garanteixin la sensibilitzacio, la
prevencio, la deteccid i la sanci6 de les violéncies sexuals. Entre les mesures destacades, es preveu
I'obligacié d’una actuacio policial especialitzada en les millores en la qualitat de I'atencié a la victima en el
procés de denuncia i la formacio dels professionals de I’'ambit de les forces i cossos de seguretat.

1.2. Els plans locals de seguretat, una oportunitat per als municipis

Tot i les dificultats que comporta per a alguns municipis I'’elaboracio d’un pla local de seguretat, els beneficis
superen els inconvenients. Referint-nos al document elaborat per I'Institut Metropoli', esmentem a continuacio
els avantatges principals:

e La part més important del pla és la diagnosi de I'estat de la seguretat al municipi. L’elaboracié
d’aquesta diagnosi ofereix la possibilitat de posar en comu les informacions de qué disposen els
diferents operadors.

e Aguest pla ofereix una visié global i compartida sobre les diferents problematiques de seguretat
presents al municipi.

e Permet als municipis avangar cap a politiques proactives per abordar les problematiques
detectades.

e Contribueix a generar dinamiques de treball transversals, millorar la coordinacié entre els
operadors implicats en la seguretat i racionalitzar la despesa i la utilitzaci6 dels recursos.

e |’elaboracio d’'un pla es tradueix en una millora previsible de I'estat de la seguretat al municipi i en
una resposta a les necessitats de la ciutadania.

e |’anuncide I'’elaboracié d’'un pla mobilitza els actors principals implicats en la seguretat del municipi
i mostra un compromis politic de voler resoldre aquells problemes que afecten la qualitat de vida
de les persones.

e |, per ultim, afavoreix la legitimitat de les institucions davant la poblacié.

1.3. La incorporacio de la perspectiva de génere en el pla local de seguretat

En l'elaboracio del pla s’haura de tenir en compte la perspectiva de genere d'acord amb la Guia per a la
incorporacio de la perspectiva de genere als plans locals de seguretat de la Diputacio de Barcelona i les
regulacions establertes a la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral de la infancia i
I'adolescencia davant la violéncia.

Per aix0, és essencial analitzar les dades quantitatives del municipi en relacié amb els diferents ambits de
seguretat que estipula la Llei 4/2003, desagregant-les per sexe en la mesura del possible, perd també ho és
considerar el component subjectiu de la inseguretat, tenint en compte la percepcio de les dones i els homes
del municipi en els diferents ambits i espais de la seva vida.

En aquest sentit, la diagnosi inclou una enquesta de percepcié de seguretat que incorpora experiéncies
personals de victimitzaci6 i les opinions de la ciutadania en matéria policial i de seguretat, un element que
afavoreix el reconeixement de la percepcio de seguretat de la societat, perqué mostra dades que no apareixen
a I'estadistica policial.

" Guia: plans locals de seguretat ciutadana. Una guia metropolitana. Disponible a: https://www.institutmetropoli.cat/wp-
content/uploads/2016/05/15014.pdf.
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2. Planificaci6 de la seguretat al municipi

El municipi de La Garriga va aprovar el seu primer Pla Local de Seguretat 'any 2021, amb vigéncia fins al
2024, redactat amb la col-laboracié de la Diputacié de Barcelona.

Amb l'objectiu de mantenir un document marc de planificacié estratégica en matéria de seguretat municipal,
es considera necessari disposar d’un nou Pla actualitzat, alineat amb les problematiques emergents i els
requisits recents, amb vigéncia per al periode 2026-2029.

Cal destacar que no es disposa d’informacié sobre el grau d’assoliment dels objectius plantejats en el pla
anterior, ni sobre I'execucié de les accions previstes. Segons fonts policials, no s’ha dut a terme la tasca de
seguiment i avaluacio corresponent.

Per tal de garantir I'eficacia del nou Pla, es recomana:

e Dotar una partida economica anual especifica destinada a I'execucio de les mesures previstes.

e Redactar un informe anual de seguiment, que permeti comprovar el grau d’assoliment dels objectius
i 'aplicaci6 efectiva de les accions programades.

e Establir mecanismes de coordinacié i avaluacié peridodica entre els diferents actors implicats
(Ajuntament, Policia Local, Mossos d’Esquadra, entitats veinals i socials).

e Incorporar indicadors mesurables que facilitin I'avaluacio objectiva de I'impacte de les actuacions.

Aquestes mesures asseguraran que el Pla Local de Seguretat 2026-2029 sigui un instrument operatiu i
verificable, capa¢ de donar resposta a les necessitats reals de la ciutadania i de reforcar la confianga en les
politiques de seguretat municipal.
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3. Fase |. Posada en marxa del pla

El pla local de seguretat és un instrument que, a partir d’una diagnosi, permet ordenar en el temps actuacions
en I'ambit material que n’és objecte i identificar els actors i els parametres per avaluar-ne l'eficacia (Guia per
a I'elaboracio de plans locals de seguretat, 2073).

A més d’establir les linies estratégiques basiques, els diferents plans generals de seguretat de Catalunya han
definit els criteris técnics per a l'elaboracié dels plans locals de seguretat. EI 2013, sota I'impuls del
Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya, es va elaborar i publicar una guia que ha de servir de
referéncia en la redaccioé de plans locals de seguretat.

Aquesta guia descriu el contingut minim i comu que han de tenir els plans: posada en marxa i lideratge,
diagnosi de I'estat de la seguretat, definicié dels objectius, disseny d’activitats i seguiment i avaluacio del pla
local de seguretat.

Els plans també requereixen elements essencials, que son els seglents:
¢ Lideratge politic
e Coordinacio técnica
e Creacio d’una comissio o grup de treball
e Projecte i calendari ben definits

El lideratge politic I'ha d’exercir un representant politic d’alt nivell de I'ajuntament (I'alcalde o I'alcaldessa o
algun regidor o regidora).

La coordinacio técnica correspon a una persona amb coneixements en la matéria i amb capacitat de conduir
grups de treball, que tingui una relacié directa i fluida amb els representants politics. Aquesta figura és
important, ja que a la practica és la responsable de I'elaboracio del pla i és recomanable que sigui personal
de l'ajuntament (la persona en cap de la policia local, en la majoria dels casos).

La comissi6 de treball integra els responsables dels ambits clau de la seguretat en el municipi. Per facilitar
I'operativitat i el treball en equip, es recomana que no sigui un grup gaire nombrés. La comissio actua sota
les directrius del coordinador técnic. Té encomanada la funcié de desenvolupar totes aquelles tasques que
han de permetre I'elaboracio, el desenvolupament i el posterior seguiment de les accions previstes al Pla. En
funcio de les problematiques de cada municipi, s’hi podran incorporar altres actors externs: entitats, directors
d’institut o d’escola, associacions de comerciants, associacions religioses o culturals, etc. L’elaboracié del pla
€s una tasca col-lectiva i hi participen diferents actors. Cal delimitar clarament la responsabilitat de cadascun
d’ells.

El Pla General de Seguretat de Catalunya també estableix que en el procés d’elaboracié del pla es pot recorrer
a assessorament professional extern public o privat.

3.1. Comissié de treball per a I'elaboracié del pla local de seguretat de La
Garriga

Seguint les recomanacions de la guia continguda en el Pla general de seguretat de Catalunya 2014-2015, per
a I'elaboraci6 del present pla s’ha constituit un grup de treball format pels responsables de les diferents arees
implicades en la seguretat municipal. En aquest cas, la mesa esta formada per:

g Ajuntament de 9
LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

Presidéncia:

L’alcaldessa de La Garriga, en qualitat d’'impulsora del pla, o persona a qui delegui

Direccio:

Caporal en cap de la policia local
Cap de I’ABP de Mossos d’Esquadra o persona a qui delegui

Vocalies:

Administratiu de la Policia Local

Cap de I’ Area de les persones de I'Ajuntament de la Garriga
Técnic de patrimoni de ’Ajuntament de la Garriga

Técnic de I'area de Serveis Socials

3.2. Pla de treball i planificacio

El mes

d’Octubre de 2025 es va iniciar la redaccié del Pla Local de Seguretat. A partir de llavors, s’han

desplegat les accions segtients:

Figura 1. Fases d’elaboracio del pla

seguretat al municipi.

Fases Accions
Fase |. Posada en marxa del pla. Reunié prévia de coordinacié.
Fase Il. Diagnosi de l'estat de la | Recollidai analisi de dades.

Fase lll. Definicié d’objectius i disseny | Reunio del grup de treball. Definicié del mapa de riscos i elaboracié
d’accions. del pla d’accié.

Pla.

Fase IV. Aprovaci6 i presentacio del | Validacié del pla pel Gabinet de Prevencio i Seguretat (DIBA)

Aprovacio del pla per la Junta Local de Seguretat
Presentacio6 al ple municipal
Remissio al Departament d’Interior

Font: Elaboracio propia
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4. Fase Il. Diagnosi de I'estat de la seguretat al municipi

4.1. Definici6 i objectius

La diagnosi de seguretat és la part més important en el procés d’elaboracié del pla local de seguretat.
Consisteix en una analisi sistematica amb I'objectiu d’adquirir una comprensié dels problemes relacionats
amb la delinqiiéncia i la inseguretat que afecten la poblacid, identificar els actius i els recursos disponibles
per a la prevencid, identificar les prioritats i ajudar a dissenyar els objectius i les accions que han de permetre
tractar aquestes prioritats (FESU, 2007).2

La diagnosi de seguretat exigeix temps, dedicacio i una certa especialitzacié per part dels técnics que la fan.
Requereix disposar de formacié i d’'una série de competéncies técniques que permetin dur-la a terme d’una
manera eficient. Aquest esfor¢ es veu compensat pels beneficis que se n’obtenen:

e Permet centralitzar la informaci6é procedent dels diferents actors involucrats en la seguretat del
municipi.

e Ajuda a definir les problematiques i a mobilitzar les organitzacions per tal que participin en les
accions de prevencio.

e Promou l'associacié i la participacio ciutadana en la solucié dels problemes de seguretat, fet que
permet a [I'administraci6 conéixer millor la naturalesa dels problemes d’inseguretat i
corresponsabilitzar el ciutada en la recerca de solucions.

e Millora la transparéncia i la legitimitat de I’'administracio.

e |, per Ultim, es guanya en eficiéncia en la gestié dels recursos.

4.2. Informacié present a la diagnosi

4.2.1. Dades d’entorn

La Garriga és un municipi de la comarca del Vallés Oriental, situat en un punt estratégic al peu del massis del
Montseny i a la plana del Vallés. Limita amb els municipis de I'’Ametlla del Vallés, Figar6-Montmany,
Tagamanent, Granollers i les Franqueses del Vallés. El terme municipal té una extensié de 18,80 km?2i el nucli
urba se situa a una altitud mitjana de 252 metres sobre el nivell del mar (ldescat).

El municipi gaudeix d’un clima mediterrani amb influéncia continental, amb hiverns moderadament freds i
estius calorosos, afavorit per la preséncia de relleus com la serra de Puiggracios, el turé de Malhivern i les
zones boscoses de Can Terrers i Santa Maria del Cami. El riu Congost travessa el municipi de nord a sud i
rep les aigles de diversos torrents locals, com el torrent de Malhivern i el torrent de la Sinia, que configuren
una xarxa hidrologica d’interés ambiental i paisatgistic.

La Garriga presenta un régim de precipitacions tipicament mediterrani, amb una distribucio irregular i
estacional. Les pluges s6n més freqlients a la tardor i primavera, mentre que l'estiu és sec i I'hivern
moderadament humit. La mitjana anual de precipitacio se situa al voltant dels 650-750 mm, tot i que pot variar
segons l'orografia local i els episodis convectius. Les pluges acostumen a ser concentrades en pocs dies,
amb risc d’'inundacions puntuals a les rieres com la del Congost o el torrent de Malhivern, especialment en
episodis de gota freda o tempestes de curta durada. Aquest regim obliga a una gestié territorial preventiva,
especialment en zones urbanes properes a cursos fluvials.

2FESU, 2007. Guia sobre las auditorias locales de seguridad: Sintesis de la practica internacional.
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Figura 2. Mapa del terme municipal de La Garriga

Font: Institut Ca/Togra'f/E i Geologic de Catalunya

La Garriga és un municipi amb una estructura urbana diversa que combina el centre histdoric amb barris
tradicionals, urbanitzacions modernes i zones residencials en expansio. El nucli antic, amb carrers estrets i
edificis patrimonials, constitueix el cor historic de la vila. Al seu voltant s’han desenvolupat barris com la Doma,
entorn de I'església romanica, i Santa Maria del Cami, amb una identitat propia. També destaquen Can
Terrers, Malhivern, Sant Ramén i la Sinia, que formen part del teixit urba consolidat.

A més, el municipi inclou urbanitzacions i nuclis de poblacié com els Tremolencs, situat a la part alta, els
Pinetons, Can Poi, Can Noguera, Can Vilanova i les Roques, que responen a I'’expansié residencial de les
darreres décades. Un altre espai singular és els Banys, vinculat historicament a les aiglies termals que han
donat renom a la Garriga.

Aquest mosaic de barris i nuclis conviu amb espais naturals i patrimonials de gran valor, com les villes
modernistes, les termes romanes i I'església de la Doma, que configuren la identitat cultural i paisatgistica del
municipi.

La Garriga disposa d’'una xarxa de comunicacions que la converteix en un municipi ben connectat dins del
Valles Oriental. El terme esta travessat per la carretera C-17, que és I'eix principal de comunicacié amb
Barcelona i Vic i que facilita la connexié amb la resta de la comarca i amb el Montseny. També compta amb

g Ajuntament de 12
LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

vies secundaries com la C-251 i la BP-1433, que enllacen amb municipis veins com I’Ametlla del Valles,
Figar6-Montmany i les Franqueses del Vallés.

Pel que fa al transport ferroviari, la Garriga és servida per Renfe Rodalies (linia R3), amb una estaci6 al centre
del municipi que connecta directament amb Barcelona i amb la plana de Vic. Aquesta connexi6 és clau per a
la mobilitat diaria dels habitants i per a I'accés al municipi des de I'area metropolitana.

A més, el municipi disposa d’una xarxa de transport public interurba, amb linies d’autobus que enllacen amb
Granollers, les Franqueses, I’Ametlla del Valles i altres poblacions del Vallés Oriental. En 'ambit de la mobilitat
sostenible, la Garriga ha impulsat carrils bici, itineraris escolars segurs i millores en I'accessibilitat urbana,
aprofitant la seva configuracié compacta i la proximitat dels serveis.

4.2.2. Urbanisme i habitatge

Disposar d’informacio sobre les tipologies dels habitatges, el grau d’ocupacio, I'estat de conservacio o el grau
de dispersio resulta d’ajuda a I'hora de planificar les politiques de seguretat i anticipar-se a certes
problematiques. Per exemple, una excessiva ocupacié dels habitatges pot ser font de conflictes de
convivencia, o la preséncia d’habitatges buits en nuclis dispersos pot comportar ocupacions il-legals i els
conflictes que se’n deriven.

A la Garriga, el 2024 hi havia 7.197 immobles d’Us residencial, segons dades del Cadastre. Del total
d’habitatges que figuren al Cadastre, un 0,58 % tenen menys de 45 m?, davant del 60,83 % d’habitatges que
tenen grans dimensions (105 m? o més). D’altra banda, el Cens de poblacié i habitatge del 2021 comptabilitza
7.138 habitatges, un 87,45 % dels quals es destinen a residéncia principal i un 3,42 % consten com a buits
(habitatges amb consum eléctric inferior al llindar). Dels habitatges del Registre d’habitatges buits i
d’habitatges ocupats sense titol habilitant de la Generalitat, I'any 2024 constaven 6,67 habitatges buits per
cada 1.000 habitants. Pel que fa als habitatges d’Us turistic, el 2024 al municipi hi havia 0,12 habitatges
turistics registrats per cada 100 habitants.

Pel que fa a la qualitat del parc d’habitatges a la Garriga, consta un 0,14 % d’edificis amb immobles en mal
estat, segons dades del Cadastre del 2025. Aquesta dada per a la demarcacio de Barcelona és del 0,34 %.

La situacié del parc d’habitatges a la Garriga mostra un municipi amb una convivéncia forga estable i amb
baixos riscos de seguretat. El predomini d’habitatges grans i ben conservats afavoreix la vida familiar i redueix
tensions derivades de la sobreocupacio, mentre que el percentatge elevat d’habitatges destinats a residéncia
principal refor¢a I'arrelament veinal i la cohesio comunitaria. Tot i que el nombre d’habitatges buits és reduit,
la seva preséncia en nuclis més dispersos pot generar vulnerabilitats davant ocupacions il-legals i conflictes
de convivencia, fet que exigeix politiques de vigilancia i gesti6 preventiva. La practica inexisténcia d’habitatges
turistics evita problemes de rotacié constant de veins o sorolls, consolidant un entorn residencial tranquil i
segur. En conjunt, la Garriga disposa d’un parc d’habitatges que contribueix a la cohesié social, amb reptes
puntuals vinculats a la diversitat d’oferta i a la gestio dels immobles buits.

4.2.3. Demografia

Conéixer la demografia del municipi és important a I’hora de planificar la seguretat. Saber com evoluciona la
poblacio, quin és el percentatge de poblacié o de col-lectius amb risc d’exclusié o subjectes a necessitat de
proteccio especial (gent gran, infants, poblacié nouvinguda, etc.) ens permet anticipar-nos a les necessitats
potencials dels veins i veines i a les seves problematiques o dificultats.

La Garriga és un municipi de 17.277 habitants, dels quals un 51,97 % son dones.

El 18,38 % son persones majors de 65 anys. El percentatge de gent gran al conjunt de Barcelona és del 19,55
%. Si s’analitza I'index d’envelliment, a la Garriga és del 127 %, mentre que a la demarcacio de Barcelona
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aquest index representa el 145,24 %. D’altra banda, el nombre de persones entre 25 i 34 anys i, per tant, en
edat d’emancipacio, és de 1.776; és a dir, un 10,28 % respecte del total de poblacié. El nombre de joves entre
151 24 anys i, per tant, en edats d’emancipacio futura, és de 2.122, fet que representa un 12,28 % del total
de la poblacié. També cal anotar que les llars estan formades per 2,68 persones de mitjana, segons dades
del darrer Cens de poblacio i habitatge de 2021. El nombre d’infants menors de 15 anys és de 2.500, cosa
que representa el 15,2 % de la poblacio6 total, dels quals uns 1.280 s6n nens (51 %) i uns 1.200 (49 %) s6n
nenes.

L’any 2024, un 9,50 % dels habitants eren persones de nacionalitat estrangera, mentre que a la demarcacié
de Barcelona la poblacio d’altres nacionalitats era del 17,8 %. Les cinc principals nacionalitats de procedéncia
son, en aquest ordre, Marroc, Italia, Russia, Regne Unit i Colombia.

Segons les projeccions demografiques de I'ldescat, la poblacié de la Garriga experimentara un creixement
del 8 % entre 2024 i 2034, passant de 17.277 a 18.653 habitants, és a dir, un increment absolut de 1.376
persones 3.

La realitat demografica de la Garriga té implicacions directes en matéria de convivéncia i seguretat. El pes
important de la poblacid infantil i juvenil obliga a reforcar la seguretat viaria i els entorns escolars, mentre que
la presencia d’'un percentatge significatiu de gent gran requereix politiques d’accessibilitat i prevencié de
delictes especifics. La diversitat cultural, amb un 9,5 % de poblaci6 estrangera, no es considera elevada.
Aporta riquesa, perd també demana estratégies d’integracio per evitar tensions.

Figura 3. Piramide poblacional de la Garriga, 2024
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Font: elaboracio propia a partir de I'ldescat.

3 Idescat. (2025, juliol 28). Projeccions de poblacio. Municipis. Base 2024 (2024-2044) [Nota de premsa]. Generalitat de Catalunya.
https://govern.cat/govern/docs/NPprojM2024.pdf
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4.2.4. Ocupacié

La Garriga presenta un mercat laboral diversificat que combina sectors tradicionals amb nous ambits de
creixement. La industria manufacturera, amb especial pes en el textil, el metall i I'alimentacid, continua sent
un motor econdmic rellevant i ocupa prop del 25-30 % de la poblacié activa. El comerg i els serveis
representen al voltant del 30-35 % de l'ocupacio, essent el sector més dinamic i proper al ciutada. La
construccié aporta entre el 10-12 % de llocs de treball, vinculats sobretot a la rehabilitacio d’edificis
modernistes i a 'obra nova. L’hostaleria i el turisme, amb un pes del 8-10 %, es beneficien del patrimoni
cultural i dels balnearis que atrauen visitants. L’agricultura t¢ un pes reduit (uns 5 %). Finalment,
I'administracio publica i els serveis socials i educatius concentren entre el 10-12 % de 'ocupacio.

4.2.5. Index socioecondmic

L’index socioeconomic territorial (IST) és un indicador que mesura el nivell de desenvolupament i benestar
d’'un municipi o barri a partir de variables com la renda, I'ocupacid, I'educacio, la salut i I'habitatge. La seva
relacié amb la seguretat publica és molt directa, perqué les desigualtats socioecondmiques acostumen a
generar diferéncies en la percepcio i en la incidéncia de problemes de seguretat.

L’'index socioeconomic territorial (IST) de la Garriga, situat en 110,6 —per sobre de la mitjana comarcal i
catalana— indica un municipi amb alta ocupacié, bona formacié educativa i renda elevada, factors que
afavoreixen una menor incidéncia de delictes vinculats a I'exclusié social i una percepcié de seguretat més
alta.

Figura 4. Indicadors socioeconomics, 2022

Vallés

Indicadors socioecondmics. Valors La Garriga Oriental Catalunya

index socioeconémic territorial (IST) 110.6 102.1 100
Poblacié ocupada de 20 a 64 anys 73.2% 69.8% 66.5%
Treballadors de baixa qualificacié 10.6% 13.5% 12%

Poblacié amb estudis baixos 10.9% 13.5% 14.3%

Poblacié jove sense estudis postobligatoris 172% 23.7% 24%
Estrangers de paisos de renda baixa o mitjana 5.6% 7.8% 12.4%
Renda per persona 17317€ 15608€ 15519€

Font: Elaboracio propia a partir de I'ldescat.

4.2.6. Delictes coneguts i detencions

Per tal de valorar la situacioé actual del municipi i analitzar la probable evolucié de la delingiiéncia a la Garriga,
en aquest apartat s’han examinat tots els fets delictius registrats durant els darrers anys.

L’analisi inclou els fets coneguts pels cossos competents en matéria de seguretat ciutadana, concretament la
Policia Local de la Garriga i el cos de Mossos d’Esquadra. Les dades s’han extret del Nucli d’Informacié
Policial (NIP), base de dades propietat dels Mossos d’Esquadra, que recull informacio relativa a la tipologia
del delicte, la data i hora, I'adrecga, les coordenades geografiques i el tipus de punt, entre altres variables.
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Cal destacar que no s’ha pogut disposar de dades desagregades per sexe ni per edat. Disposar d’aquest
nivell de detall facilitaria I'analisi, milloraria la capacitat de prevenci6 i contribuiria a una actuacié policial més
efectiva i ajustada al perfil de risc.

L’index de referencia més utilitzat per calcular el grau de seguretat és la taxa de criminalitat. Aquest indicador
descriu el nombre d’infraccions penals al llarg de I'any en funci6 de la poblacio total, expressada en tant per
mil. A la figura inferior es compara la taxa delictiva de la Garriga amb els valors registrats a la Regié Policial
Metropolitana Nord i amb el conjunt de Catalunya entre els anys 2019 i 2024.

A partir de I'any 2024, la PG-ME ha implementat una nova metodologia estadistica que diferencia entre fets
delictius en I'entorn fisic i els ciberdelictes. Com a conseqiiéncia directa, la taxa delictiva registrada en I'ambit
fisic experimenta una disminucié aparent, ja que abans es computaven conjuntament.

Entre 2019 i 2024, la taxa de criminalitat a la Garriga ha mostrat una evolucié moderada i menys volatil que
la mitjana catalana i metropolitana, amb un pic el 2022 (39,37 delictes per cada 1.000 habitants). Aquest
comportament contrasta amb I'increment continuat a la RP Metropolitana Nord. La taxa cau bruscament el
2023 coincidint amb el canvi metodologic en el recompte. Aquest canvi pot haver alterat la comparabilitat
interanual, perd no impedeix observar que la Garriga manté una taxa inferior i una tendéncia més estable, fet
que pot reflectir una gestio local més eficag o una dinamica delictiva menys intensa.

Figura 5. Comparativa de la taxa de criminalitat a la Garriga 2019-2024.
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Font: Elaboracio propia a partir de la DSIP, de I'ldescat i del balang d'activitat policial.

Els delictes contra el patrimoni constitueixen la categoria predominant en el conjunt de la série analitzada
(2019-2025%), amb una representativitat del 68,5 % sobre el total. Per la seva banda, els delictes contra les
persones han experimentat un increment significatiu, especialment durant I'any 2024, quan van créixer un
55,6 % respecte a I'any anterior. Finalment, 'augment dels delictes virtuals s’explica principalment pels nous
criteris de classificacio estadistica, que han modificat la manera de registrar i agrupar aquestes conductes.
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Figura 6. Distribucio dels delictes per fet princjpal a la Garriga, 2019-2025%
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Font: Elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra

Delictes contra el patrimoni

Entre 2019 2025, els delictes patrimonials a la Garriga han mostrat una evolucié marcada per un pic el 2022,
amb 485 casos, seguit d’'una correccié progressiva el 2023 i 2024. Les dades del 2025, que només recullen
fins al mes d’agost, indiquen una tendéncia a la baixa notable (245 casos), tot i que cal interpretar-les amb
cautela.

Les tipologies més rellevants —estafes, furts i robatoris amb forca— concentren la major part de l'activitat
delictiva, amb repunts significatius el 2022 i una reduccié posterior. En canvi, els robatoris amb violéncia i les
ocupacions es mantenen en nivells baixos i estables, mentre que els danys i altres delictes patrimonials
mostren una tendéncia descendent clara. En conjunt, la série reflecteix un periode d’intensificacié seguit d’'una
correccio.

Figura 7. Distribucio de delictes contra el patrimoni, 2019-2024.

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025*

Estafes 89 83 69 100 128 61 15
Danys 85 64 87 86 73 74 44
Furts 99 103 127 149 130 139 92
Robatoris amb forca 131 88 99 109 114 125 69
Robatoris amb violéncia/intimidacié 10 13 12 18 12 10 17
Ocupacions 5 1 7 7 5 7 1

Altres delictes patrimoni 8 11 9 16 8 13 7

Total 427 363 410 485 470 429 245

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra. Inclou delictes coneguts per fets principals.
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El mapa de la figura 8 mostra la distribucioé espacial dels delictes contra el patrimoni al municipi. S’observa
que la major part dels fets delictius es concentren en les zones d’activitat comercial, espais caracteritzats per
una elevada mobilitat i rotacié de persones. En aquests punts, els grans supermercats actuen com a focus
principals de furts i robatoris a l'interior de vehicles, atesa la seva afluéncia i la preséncia d’aparcaments
oberts. Altres arees amb incidéncia destacada sén la zona esportiva i els entorns de I'estacio de RENFE, on
la combinacié de fluxos de mobilitat, estades breus i espais menys controlats afavoreix I'aparicio
d’oportunitats delictives.

Figura 8. Distribucio geografica dels delictes contra el patrimoni a la Garriga 2019-2025*

'

[ g

Lo
= Tawaaagean

Tipus de delicte

@ Robatori amb violéncia i/o intimidacio

® Ocupacions d'immobles

f- R ® Danys
-5 ® Robatori amb forga
® Furts
| 4 Pla local de seguretat Fets delictius contra el patrimoni Escala % Aj
juntament de
" ASECRIM La Garriga 2026 - 2029 2019 - 2025* 1:15.000 \,?; LA GARRIGA

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra. Inclou delictes coneguts per fets principals.
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En conjunt, la distribuci6 territorial evidencia que els delictes contra el patrimoni es concentren en espais amb
alta activitat, moviment constant de persones i preséncia d’aparcaments, reforcant la necessitat d’actuacions
preventives focalitzades en aquests punts.

Delictes contra les persones

Entre 2019 i 2025*, els delictes contra les persones a la Garriga han mantingut una evolucié positiva
significativa, amb excepcio de I'any 2020 per efecte de la pandemia. El 2024 destaca com I'any amb més
incidéncia (84 casos), especialment en tipologies com lesions, amenaces i maltractaments en I'dmbit de la
llar, que mostren un repunt notable respecte a anys anteriors.

Aquesta intensificacié contrasta amb la tendéncia descendent dels delictes patrimonials, que tot i dominar en
volum, han experimentat una correccié progressiva des del pic del 2022.

En conjunt, la comparativa evidencia un desplagcament de I'atencié cap a la violéncia interpersonal.

Figura 9. Distribucio de delictes contra les persones a la Garriga , 2019-2025*

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Violéncia fisica/psiquica habitual en I'ambit

- 0 0 1 1 4 1 1

familiar

Maltractament en lambit de la llar 18 14 18 13 9 18 12
Lesions 17 6 14 10 17 17 4
Amenaces 7 1 9 7 8 18 8
Agressions i abusos sexuals 1 2 4 3 6 7 5
Altres delictes persones 11 11 4 12 10 23 12
Total 54 44 50 46 54 84 42

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra. Inclou delictes coneguts per fets principals.

El mapa de la figura 10 mostra els punts de concentracié dels delictes contra les persones al municipi.
S’observa que aquests fets es localitzen principalment a les zones d’oci i d’activitat ludica, on hi ha una major
afluéncia i interaccio de persones.

Destaquen especialment els entorns dels carrers Priora Xixilona i de I'avinguda de Jacint Verdaguer, aixi com
determinats punts del poligon industrial, on la combinacié de mobilitat, activitat nocturna i espais menys
controlats incrementa les oportunitats de conflicte.

Aixi mateix, es detecta un altre focus rellevant a la zona esportiva, un espai que concentra una elevada
activitat social i juvenil, fet que pot afavorir I'aparicié d’incidents puntuals.

g Ajuntament de 19
LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

Figura 10. Distribucio dels delictes contra les persones a la Garriga 2019-2025*
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Font: Elaboracio propia a partir de la DSIP del cos de Mossos d’Esquadra. Inclou fets principals.

Delictes de violéncia masclista

Les violéncies masclistes, exercides contra les dones pel fet de ser dones, sén una violacié dels drets humans.
Aquestes violéncies es produeixen per mitjans fisics, economics o psicologics (incloses les amenaces, les
intimidacions i les coaccions) i tenen lloc tant en I'ambit public com en el privat. S6n manifestacions de
discriminacio i de desigualtat que causen danys i patiment fisic, sexual i/o psicologic.

ry Ajuntament de 20
LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

Entre 2019 2025, la Garriga ha registrat 138 casos de violéncia masclista, amb un repunt significatiu el 2024
(26 casos). Els maltractaments en I'ambit de la llar constitueixen la tipologia més recurrent, amb 102 casos
acumulats, mentre que les agressions sexuals han experimentat un increment a partir del 2023 arran de la
modificacié legislativa de la Llei del “només si és si”, que va unificar totes les tipologies sota la categoria
d’agressio sexual. Aquesta evolucié posa de manifest una cronificacié de la violéncia en I'entorn familiar i
subratlla la necessitat d’enfortir els mecanismes de deteccid precog, ampliar I'atencié especialitzada i impulsar
accions comunitaries de prevencio per donar una resposta integral i efectiva.

Figura 11. Delictes de violencia masclista a la Garriga 2019-2025".

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025* Total

Abusos sexuals 1 1 2 3 0 0 0 7
Agressions sexuals 0 1 2 0 6 7 4 20
Assetjament sexual 0 0 0 0 0 0 1 1
Maltractaments en I'ambit de la llar 18 14 18 13 9 18 12 102
Violéncia fis/psiq habitual a 'ambit familiar 0 0 1 1 4 1 1 8
Total 19 16 23 17 19 26 18 138

Font: Elaboracio propia a partir de la DSIP del cos de Mossos d’Esquadra. Inclou fets principals.

A nivell comarcal, les dades recollides al Vallés Oriental en els darrers anys també mostren una tendéncia
creixent en les denuncies per violéncia masclista. Segons I'Observatori Comarcal, el 2024 es van registrar
1.266 denuncies, un 18 % més que I'any anterior, quan se n’havien comptabilitzat 1.073. Aquest increment
s’alinea amb I'evolucié general a Catalunya, on les denuncies han augmentat de manera sostinguda en
I’'dltima década.

Els maltractaments i les amenaces continuen sent les formes més habituals de violéncia, tot i que també
s’observa un creixement en les agressions sexuals i en les conductes vinculades al control digital i la
vulneracié de la intimitat, que han experimentat augments del 15 % i del 21 % respectivament. Aquestes
dades apunten a una diversificacidé de les formes de violéncia, que s’adapten als nous contextos socials i
tecnologics.

L’Observatori recull i tracta les dades comarcals i locals procedents de I'activitat judicial del CGPJ, de les
dades del Departament d’Interior (Mossos d’Esquadra), de I'analisi de les trucades a la Linia d’atencié a les
dones en situacié de violéncia (600 900 120) i de les dades del Servei d’Intervencié Especialitzada (SIE) del
Vallés Oriental. A continuacié es resumeixen les principals dades d’activitat, extretes de I'informe anual
publicat el mes de novembre de 2025:

e L’any 2024 es van registrar 1.266 denuncies, un 18 % més que el 2023 i un 4 % per sobre dels nivells
prepandémia de 2019, convertint-se en el nombre més alt de denuncies fins al moment. Tanmateix,
el primer semestre de 2025 mostra un descens del 17,9 %, amb 519 denuncies (392 a Granollers i
127 a Mollet).

e Pel que fa al perfil de les denunciants, es constata que la majoria de casos continuen sent presentats
directament per les victimes (70 % el 2024, 69 % el 2025), tot i que creix el pes de les denuncies per
intervenci6 policial directa (22 % el 2024 i 2025, davant el 15 % del 2023).

e Enconjunt, el Vallés Oriental concentra prop del 5 % de les denuncies de tot Catalunya, en un context
on la demarcacié de Barcelona n’agrupa el 70 %.

e L’any 2024 es van iniciar 361 ordres de proteccio6 al Vallés Oriental, un augment respecte a les 327
de 2023. En canvi, el primer semestre de 2025 la xifra va baixar a 152 ordres (112 a Granollers i 40
a Mollet), fet que suposa un descens del 18 % en relacié amb el mateix periode de I'any anterior.
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Els serveis d’'informacié i atenci6 a les dones (SIAD) del Vallés Oriental van atendre 1.154 dones, un
increment respecte a les 1.038 de 2023, i en el primer semestre de 2025 ja s’han registrat 612
atencions, mantenint la tendéncia a I'alga. La major part de casos es concentren als municipis amb
més poblacié i amb SIAD propi: Granollers (més de 300 atencions) i Mollet del Vallés (unes 250),
seguits per la Garriga, Caldes de Montbui i Cardedeu, amb entre 80 i 120 atencions anuals.

El Servei d’atenci6 telefonica permanent contra la violéncia masclista (900 900 120) 'any 2024 va
atendre 1.842 trucades procedents del Vallés Oriental, mentre que en el primer semestre de 2025 ja
s’han registrat 932 trucades, mantenint un volum elevat i confirmant la seva funcié com a porta
d’entrada essencial cap als serveis especialitzats com els SIAD municipals i el SIE comarcal.

Les Oficines d’Atenci6 a la Victima del Delicte (OAVD) del Vallés Oriental van atendre 428 persones
'any 2024, i en el primer semestre de 2025 ja s’han registrat 211 atencions, mantenint un volum
similar. La major part dels casos estan relacionats amb violéncia masclista en 'ambit de la parella o
exparella, seguits dels delictes contra la llibertat sexual, la violencia familiar i altres delictes com

amenaces, coaccions o assetjament.

Accié municipal

A la Garriga, des del 2017 el municipi disposa d’un Protocol d’Abordatge de les Violéncies Masclistes,
aprovat pel Ple municipal. La seva Comissié Técnica es reuneix quatre vegades I'any i integra tots els
agents implicats en I'atencio, proteccio i seguiment de les victimes:

e Professionals del CAP (metgessa, treballadora social, llevadora i ASSIR)
e Equip del SIAD (advocada i psicologa)

e Educadora de Serveis Socials

e Direccio del SIE

e Técniques municipals d’lgualtat, Joventut i Ensenyament

e Policia Local (caporal i agent referents)

e Mossos d’Esquadra (GAV)

El SIAD municipal és el principal recurs d’atencio directa a dones que pateixen violéncies masclistes. Durant

el 2025 s’hi han atés 73 dones per diversos motius, i 11 han estat usuaries del servei ATENPRO, un
dispositiu de teleassisténcia disponible les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

El municipi desenvolupa accions preventives i de sensibilitzacié de manera continuada, especialment en el
marc del Dia Internacional contra les Violéncies envers les Dones i del Dia contra I'LGTBI-fobia, mitjancant

xerrades, tallers, punts liles, activitats en centres educatius i accions en equipaments municipals.

Entre les iniciatives més rellevants destaca la Xarxa de Punts Liles, un projecte comunitari que des del 2017

implica comergos, entitats i personal municipal en la detecci6 i derivacid de situacions de violéncia
masclista. Fins ara s’han format 77 persones i s’han acreditat 55 espais com a punts liles permanents

(botigues, entitats i equipaments municipals). Paral-lelament, es realitza el Punt Lila Quotidia, una acci6
itinerant de quatre hores en espais publics, que combina sensibilitzacio amb la possibilitat de deteccid i

derivacié immediata de casos.

Detencions

L’evolucié de les detencions a la Garriga mostra un increment molt marcat I'any 2024, passant de 21 a 33
detencions, un augment que s’explica principalment per l'increment de delictes contra les persones,
especialment maltractaments en I'ambit de la llar. Aquest repunt confirma la tendéncia detectada en altres
indicadors del Pla, que ja apuntaven a un augment de les denuncies per violéncies masclistes i violéncia

intrafamiliar.
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L’any 2025 es registra una disminucio del volum global de detencions, que baixa fins a 19, perd malgrat
aquesta reducci6 general, les detencions per delictes contra les persones es mantenen en nivells elevats,
consolidant-se com la tipologia delictiva més rellevant i persistent del municipi.

Figura 12. Tipologia de detencions a la Garriga 2023-2025.

2023 2024 2025  Total

Delictes contra les persones 6 14 12 32
Delictes contra el patrimoni 7 9 2 18
Delictes contra la seguretat viaria 1 1
Delictes contra I'ordre public 1 4 5
Delictes contra la salut publica 1 2 3
Altres delictes 3 1 1 5
Ordres judicial 2 3 4 9
Total 21 33 19 73

Font: Estadistica de detencions Policia Local i Mossos d’Esquadra

4.2.7. Protecci6 de la infancia i I'adolescéncia (LOPIVI)

La protecci6 de la infancia i I'adolescéncia és un dels eixos estratégics del Pla Local de Seguretat de la
Garriga, atés que es tracta de col-lectius especialment vulnerables que requereixen una atencié integral,
preventiva i coordinada. La Llei organica 8/2021 (LOPIVI) estableix un marc normatiu obligatori que incideix
directament en la planificacid i execucio de les politiques de seguretat municipals, refor¢ant la deteccio precog,
la intervencio interdisciplinaria i la proteccio efectiva davant qualsevol forma de violéncia.

Sistema local de proteccid i serveis disponibles

A la Garriga, I'atenci6 a la infancia i 'adolescéncia es vehicula principalment a través del Servei d’Atencié a
la Infancia i Adolescéncia (SAIA) i de la xarxa de Serveis d’Intervencié Socioeducativa (SIS) del Consell
Comarcal, que inclou centres oberts, suport a families i acompanyament a adolescents. Aquest sistema es
complementa amb el Pla Local de Joventut (PLJ), que aborda les necessitats i riscos del col-lectiu de 16 a 29
anys, amb arees de solapament rellevants amb la LOPIVI, especialment en:

e Assetjament escolar

e Violencies digitals

e Violencies masclistes i LGTBI-fobiques
e Conflictes entre iguals

e Benestar emocional i salut mental

El municipi disposa d’un equip de Serveis Socials solid, format per treballadores socials, educadors socials,
una treballadora familiar, personal administratiu i un técnic d’habitatge. Aquest equip actua com a primer nivell
d’atencio, amb un volum elevat de casos i una funcié clau en la deteccié i seguiment de situacions de risc.
Actualment hi ha 20 expedients d’infancia en risc en seguiment actiu.

Factors de vulnerabilitat i situacions de risc
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Els principals factors de vulnerabilitat identificats al municipi sén:

e Habitatge precari i infrahabitatge (barraques, vehicles, habitatge compartit)
e Risc de desnonament

e Problemes de salut mental

¢ Migraci6 recent i dificultats d’integracio

o Pobresa i desestructuracio familiar

e Situacions de violéncia masclista (coordinacié amb Igualtat)

Aquests elements poden afectar directament infants i adolescents, incrementant el risc de negligéncia,
conflictes familiars, absentisme escolar o exposicio a violéncies.

Percepcié d’inseguretat i Us de I'espai public per part dels joves

La diagnosi municipal identifica diversos riscos vinculats a I'adolescéncia i la joventut:

e Sensacio d’inseguretat en espais com I'estacio, zones poc il-luminades i alguns parcs, especialment
en horari nocturn i entre les noies adolescents.

e Manca d’espais d’oci adequats, que porta els joves a utilitzar places i parcs com a punts de trobada,
generant conflictes de convivencia i intervencions policials recurrents.

¢ Conductes de risc associades al consum d’alcohol i altres substancies en espais publics.

o Conflictes puntuals entre grups de joves, alguns amplificats per les xarxes socials.

e Situacions d’assetjament, discriminacié i violéncies entre iguals, incloent-hi violéncies digitals.

¢ Dificultats de mobilitat segura a la nit, tant a peu com en bicicleta, patinet o transport public.

Un espai especialment sensible és el bar/discoteca del poligon de Ca n’llla, punt de trobada d’adolescents de
13-14 anys, on es poden generar conflictes o situacions de vulnerabilitat.

Convivéncia i intervencié comunitaria

No s’han detectat conflictes comunitaris greus, perd si casos puntuals que requereixen coordinacié entre
Serveis Socials, Policia Local i altres departaments.

La intervencié comunitaria es reforca amb projectes preventius com:

o Centre obert per a infants de 6 a 12 anys

e Projectes socioeducatius a escoles (jocs de taula, suport a 5¢ i 6¢)

e Sessions d’'acollida per a persones nouvingudes

e Programes per a gent gran (Nexes, marxa nordica, tallers de memoria)

4.2.8. Seguretat ciutadana i convivéncia

La seguretat objectiva cal treballar-la des d’'una perspectiva amplia i no limitar-se només als fets delictius.
Certs comportaments incivics i antisocials que tenen lloc a I'espai public, perd també en espais privats com
les comunitats de veins, tenen greus repercussions en la seguretat i en la qualitat de vida dels ciutadans i
poden acabar derivant en problemes més greus i fins i tot desenvolupar conductes delinqiliencials si no es
tracten a temps (Guillén, 2018).

Els cossos policials, en el transcurs de la seva activitat diaria, han de tractar aquests incidents repetitius que
acaben absorbint gran part del seu temps i dels seus recursos i, el que és pitjor encara, molt sovint sense
poder oferir una solucio satisfactoria al problema. Per evitar aquest problema, cal que la policia adopti una
estratégia policial basada en la soluci6 de problemes, en la qual resulta clau la gestio i I'analisi correcta de la
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informacio policial o, en altres paraules, de la intel-ligéncia policial.

Un tractament correcte de les dades en totes les fases del procediment de recollida d’informacié —aixo és,
des que es rep la trucada o avis fins que es resol I'incident— permet detectar els patrons dels incidents rutinaris
i millorar-ne la prevencio.

Intervencions de la policia local de la Garriga

La Policia Local de la Garriga utilitza un programa de gestié policial que permet el tractament estadistic de la
informacid, des de la recepcio de l'avis fins a la resolucié final de I'incident. Estadisticament, les intervencions
es classifiquen en 10 ambits: seguretat ciutadana, policia de transit, serveis de col-laboraci6, policia
administrativa, policia assistencial, emergéncies, menors, serveis planificats, intern policia local i policia de
proximitat.

L’analisi de I'evolucio de les actuacions policials entre 2020 i 2025 mostra una tendéncia general a la reduccio
del nombre d’intervencions, especialment en les funcions nuclears de seguretat ciutadana, transit i policia
administrativa. Aquesta disminucié s’explica, en bona part, per la manca transitoria d’efectius que ha afectat
el cos durant aquest periode. A partir de 2025, perd, aquesta situacid comenca a revertir-se amb la
incorporacio de vuit nous agents, fet que ha de permetre recuperar la capacitat operativa i estabilitzar el volum
d’actuacions en els proxims anys.

Tot i aquestes limitacions operatives, s’observa un increment significatiu en determinats ambits d’intervencid,
especialment en aquells relacionats amb els menors i la policia assistencial. L'any 2023, aquests serveis van
experimentar un creixement del 42 % i del 17 %, respectivament.

Figura 13. Serveis de la policia local de la Garriga, 2020-2025*

2020 2021 Var% 2022 Var% 2023 Var% 2024 Var% 2025* Total

Seguretat ciutadana 2274 2133 -6% 2510 18% 2059 -18% 1856 -10% 1183 12015
Policia de transit 1007 1232 22% 1353 10% 1433 6% 1278 -11% 923 7226
Servei de col-laboracié 672 678 1% 804 19% 816 1% 957 17% 604 4531
Policia administrativa 1469 1658 13% 1587 -4% 1299 -18% 1232 -5% 847 8092
Policia assistencial 582 481 -17% 441 -8% 517 17% 520 1% 372 2913
Emergéncies 118 84 -29% 106 26% 96 -9% 63 -34% 88 555
Menors 208 146 -30% 139 -5% 198 42% 167 -16% 75 933
Serveis Planificats 40 5 -88% 6 16 167% 3 70
Intern Policia Local 178 123 -31% 137 11% 136 -1% 145 7% 88 807
Policia de proximitat 11 10 -9% 15 50% 8 -47% 20 150% 7 VA
Total 6559 6550 0% 7092 8% 6568 -7% 6254 -5% 4190 37213

Font: Policia Local de la Garriga

L’abséncia d’'una ordenancga de civisme i convivéncia al municipi dificulta la capacitat de la Policia Local per
gestionar i sancionar determinades conductes inciviques que, sense constituir delicte, afecten de manera
directa la convivéncia i la percepcio de seguretat. Aquest buit normatiu limita I'efectivitat de la intervencio
administrativa davant conflictes de sorolls, ocupacié indeguda de I'espai public, deteriorament de I'entorn urba
o altres comportaments que requereixen una resposta reguladora clara.

La Policia Local assenyala especialment la problematica associada al consum d’alcohol a la via publica durant
concerts i esdeveniments, que sovint deriva en botellots i genera molésties, riscos per a la convivéncia i un
increment de les intervencions policials. Sense una ordenancga especifica, la capacitat sancionadora és
limitada i dificulta la gestié preventiva i reactiva d’aquestes situacions.
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Aixi mateix, es destaca la necessitat de disposar d’'una ordenanga de mobilitat que permeti regular i sancionar
conductes vinculades a I'is inadequat de vehicles recreatius, especialment en relacié amb I'estacionament
no regulat en zones sensibles o d’alta afluéncia.

En conjunt, la manca d’aquestes ordenances suposa una limitacié important per a la gestié municipal de la
convivencia i la mobilitat, i reforga la necessitat d'impulsar un marc regulador actualitzat que permeti donar
resposta a les problematiques detectades i millorar la capacitat operativa de la Policia Local.

Distribucio temporal de les intervencions de la policia local de la Garriga

L’analisi temporal de les intervencions de la Policia Local mostra una activitat estretament vinculada a la
mobilitat i a I'activitat comercial del municipi, amb una major concentracié durant les tardes i un increment
notable els caps de setmana, especialment divendres i dissabte.

El dissabte destaca de manera particular per I'efecte del mercat setmanal, que atrau un volum molt elevat de
visitants procedents d’altres municipis i genera un increment significatiu de la demanda d’intervencio policial.

Figura 14. Analisi temporal de les intervencions de la policia local de la Garriga 2020-2025*

Hora / Dia Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dissabte Diumenge Total
0:00 189 192 220 196 221 341 323 1682
1:00 138 103 120 130 136 306 286 1219
2:00 73 66 50 75 76 158 170 668
3:00 49 29 35 49 39 125 114 440
4:00 42 42 54 46 49 163 91 487
5:00 49 32 46 47 55 99 81 409
6:00 129 158 166 210 204 277 250 1394
7:00 190 166 170 184 198 194 196 1298
8:00 249 263 269 237 284 283 193 1778
9:00 194 190 217 204 202 277 172 1456
10:00 268 237 241 250 246 284 256 1782
11:00 266 237 266 277 263 317 259 1885
12:00 270 259 292 288 265 286 281 1941
13:00 234 254 240 279 263 285 265 1820
14:00 242 282 320 330 314 147 152 1787
15:00 262 254 246 249 2908 132 87 1528
16:00 269 265 263 3N 341 197 180 1826
17:00 263 280 297 278 341 274 193 1926
18:00 272 234 252 272 263 339 328 1960
19:00 279 285 292 275 292 324 274 2021
20:00 360 321 334 208 334 335 290 2272
21:00 232 267 231 265 204 263 233 1785
22:00 284 284 344 313 397 253 181 2056
23:00 204 240 277 276 325 294 177 1793

Total 5007 4940 5242 5339 5700 5953 5032 37213

Font: Elaboracio propia de a partir de Policia local de la Garriga

4.2.9. Protecci6 del Patrimoni historic local

La Llei 16/1985, de 25 de juny, del Patrimoni Historic Espanyol, estableix I'obligacié de les administracions
publiques de garantir la conservacid, defensa i posada en valor dels béns que integren el patrimoni historic.
Aquesta responsabilitat s’ha d’incorporar de manera explicita en el Pla Local de Seguretat, assegurant que
els espais i elements patrimonials rebin una proteccié adequada davant riscos naturals, tecnologics o derivats
de l'activitat humana.

Paral-lelament, el Reial decret 524/2023, de 20 de juny, pel qual s’aprova la Norma Basica de Proteccié Civil,
reforca I'obligacio de planificar i coordinar mesures de prevencio i resposta davant emergéncies que puguin
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afectar el patrimoni cultural. Aixd implica que els plans locals han de contemplar la identificacié i registre dels
béns patrimonials més vulnerables, I'analisi de riscos especifics (incendis, inundacions, actes vandalics,
robatoris o catastrofes naturals), I'establiment de protocols d’actuacié coordinada entre policia local, proteccio
civil i responsables de patrimoni, aixi com la definici6 de plans de contingéncia per a la salvaguarda i
evacuacio de béns en cas d’emergéncia. Igualment, es requereix formacié i sensibilitzacié del personal
municipal i de la ciutadania sobre la importancia de la proteccio patrimonial.

La Garriga va aprovar I'any 2007 el Pla Especial de Proteccié del Patrimoni (PEPP), que constitueix el marc
tecnic i normatiu per a la preservacio i gestioé del patrimoni local. L'any 2020 també es va redactar el Pla de
proteccié del patrimoni i cataleg de béns historics i ambientals de la Garriga*, amb la identificacié de 398 béns
catalogats, configurant un conjunt patrimonial de gran valor i complexitat. Entre aquests elements destaca
especialment el patrimoni modernista, que forma part essencial de l'identitat urbana i cultural del municipi i
gue es concentra en eixos i sectors molt transitats, fet que incrementa la seva vulnerabilitat.

La major part dels elements catalogats son de propietat privada, de manera que la responsabilitat directa de
manteniment i proteccié recau en els propietaris. Des de I’Ajuntament, les actuacions de proteccidé sén
principalment indirectes, centrades en la divulgacio i sensibilitzacié mitjancant senyalitzacio, visites guiades i
activitats orientades a fomentar el respecte i la conservacio del patrimoni.

En els elements publics o de gestié municipal si que s’han implementat mesures concretes, com ara el
tancament del refugi antiaeri de I'estacio (només accessible en visites guiades), la senyalitzacio especifica de
la vil-la romana de Can Terrers —un dels espais amb més problematiques, incloent-hi conductes inadequades
i prospeccions il-legals amb detectors de metalls—, el tancament dels refugis del Camp d’Aviaci6 de Rosanes,
o la instal-laci6 d’'un sistema d’alarma a I'església de la Doma. En canvi, equipaments com Can Raspall, tot i
disposar de personal municipal, no compten amb sistemes d’alarma i presenten vulnerabilitats, especialment
qguan hi ha activitats a les plantes superiors i la planta baixa queda sense vigilancia.

La Policia Local i 'Ajuntament coincideixen a assenyalar la dificultat de garantir la vigilancia i proteccié d’'un
patrimoni tan extens amb els recursos actuals. Per aquest motiu, la proteccié del patrimoni requereix un model
mixt, que combini normativa, tecnologia, participacié ciutadana i operativa policial. Aquest model hauria
d’incloure:

Ambit juridic

o Normativa clara que impedeixi intervencions no autoritzades en elements catalogats.

e Procediments sancionadors amb multes graduades i obligacio de restauracié en cas de danys.

e Protocols policials per a la deteccid i actuacio rapida davant infraccions.

e Convenis amb altres cossos policials i d’'emergéncies per reforgar la deteccio i resposta davant
delictes contra el patrimoni.

Ambit tecnologic

e Videovigilancia selectiva en punts critics.

e Drons per al patrullatge en zones aillades o de dificil accés.

e Sensors de moviment i alarmes en espais vulnerables.

¢ Plataforma digital amb mapa interactiu del patrimoni i incidéncies en temps real.

Ambit participatiu

e Programes de voluntariat cultural per apadrinar elements patrimonials.

4 Enllag al Pla: https://www.lagarriga.cat/media/repository//documents/informacio-oficial/planejament-i-gestio-
urbanistical/llistat. ARQUITECTONIC_bcil.pdf
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¢ Marxes exploratories CPTED per detectar riscos i vulnerabilitats.
e Tallers educatius per fomentar la sensibilitzacio.
e Aplicacié mobil per reportar incidéncies amb geolocalitzacio6.

Ambit policial-operatiu

o Patrullatge intel-ligent prioritzant zones de major risc.
e Mapa de risc patrimonial amb classificacié dels 252 elements segons vulnerabilitat.
e Plans de manteniment preventiu i inspeccions periodiques.

4.2.10. Transit i seguretat viaria

El Servei Catala del Transit va iniciar el 2006 una linia de suport als municipis per a I'elaboracio dels plans
locals de seguretat viaria (PLSV), amb l'objectiu d’avancar cap a la millora de la seguretat viaria en I'ambit
urba mitjangant la col-laboracié amb els governs locals i, en particular, amb les policies locals, per tal de reduir
els accidents de transit i potenciar una mobilitat més segura i sostenible.

Els plans realitzen una diagnosi de la situacié i defineixen els objectius i els ambits d’actuacid prioritaris. En
aquesta diagnosi es recull informacié estadistica sobre I'evolucié de I'accidentalitat, la lesivitat dels accidents
(amb victimes, sense victimes i gravetat), la tipologia (xocs, encalgos, envestides, etc.), els factors de risc
associats (distraccions, consum d’alcohol, errades, etc.), el mitja de transport associat, el perfil de les
persones implicades en accidents, I'analisi temporal, els punts de risc, entre d’altres.

Per tal de realitzar un marc de planificacio de seguretat viaria urbana a la Garriga, es considera necessari que
el municipi disposi d’'un Pla Local de Seguretat Viaria i, per tant, es va redactar el primer PLSV I'any 2023,
amb una vigéncia de 4 anys (2024-2027).

Durant el primer trimestre del 2025 hi ha prevista una reunié de seguiment per avaluar el grau d’assoliment
dels objectius previstos.

Evolucio de 'accidentalitat a la Garriga

A partir de les darreres dades disponibles al PLSV, I'evolucio de 'accidentalitat a la Garriga entre 2019 i 2022
mostrava una tendéncia clarament positiva: els accidents amb victimes disminueixen un 18,8 %, passant de
32 a 26, i la lesivitat es manté molt baixa, sense cap victima mortal en tot el periode i només quatre ferits
greus. Aquesta reducci6 permet que el municipi, que el 2019 presentava una taxa d’accidentalitat superior a
la mitjana dels municipis de 10.000 a 20.000 habitants, s’alinei el 2022 amb els valors del seu grup
poblacional. A més, la taxa de morts i ferits greus per habitant és notablement inferior a la mitjana catalana,
fet que situa la Garriga en un escenari favorable cap a la Visié Zero, amb el repte de continuar reduint la
sinistralitat i consolidar la tendéncia a la baixa en els proxims anys.

Tipologia d'accidents

Les col'lisions frontolaterals sén, amb diferéncia, el tipus d’accident més freqlient, representant gairebé la
meitat del total (48,3 %), un percentatge molt superior al de la mitjana catalana. Aquest predomini indica
problemes estructurals en interseccions, especialment relacionats amb visibilitat insuficient, manca de
respecte a les prioritats i velocitats inadequades.

La segona tipologia més rellevant son els atropellaments (16,9 %), que, tot i mantenir una lesivitat
majoritariament lleu, continuen sent critics per la vulnerabilitat del vianant i la seva concentracié en punts
concrets del municipi.
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Altres tipologies —com els xocs contra elements fixos, col-lisions en cua, sortides de via o caigudes— tenen un
pes menor, perd aporten informacié sobre errors de conduccid, distraccions i condicions de I'entorn. En
conjunt, la distribucié mostra un municipi on el risc es concentra sobretot en interseccions i zones de
convivencia entre modes.

Factors de risc
El factor predominant és, amb diferéncia, la infraccié d’'una norma de circulacio, que apareix en més de la
meitat dels accidents (52,1 %). Aixd inclou no respectar senyals de prioritat, semafors, distancies de seguretat

o prohibicions de circulacid, i apunta directament a problemes de comportament i autocontrol en la conduccio.

El segon factor més rellevant és la distraccié del conductor (27,4 %), un indicador tipic de municipis amb
mobilitat quotidiana intensa i amb interaccions constants entre modes.

En tercer lloc, les errades del conductor (12,3 %) —maniobres incorrectes, pérdua de control o valoracions
erronies— completen el bloc de factors clarament associats al component huma. La resta de factors (estat de

la via, meteorologia, avaries) tenen un pes residual.

En conjunt, la major part dels accidents deriven de comportaments inadequats, especialment en interseccions
i situacions de decisio6 rapida.

Perfil de les persones implicades en accidents

La major part dels implicats son homes adults d’entre 25 i 54 anys, principalment com a conductors de vehicles
lleugers, que concentren el volum més alt de desplagaments motoritzats i, per tant, també una major exposicio
al risc.

Els joves de 16 a 24 anys apareixen sobretot en accidents amb motocicletes, ciclomotors i bicicletes,
modalitats on la fragilitat és més elevada. En canvi, les persones grans, especialment majors de 65 anys, hi
apareixen majoritariament com a vianants, un col-lectiu especialment exposat en entorns urbans. En els
accidents greus, aquest patro es fa encara més evident: tot i que la majoria de victimes greus son ocupants
de vehicles lleugers, els vianants i ciclistes continuen essent els que pateixen les conseqiiéncies més severes.
Segons I'Enquesta de Mobilitat en dia feiner a la Regié Metropolitana de Barcelona, les dones realitzen
desplacaments per un major hombre de motius, fan trajectes més poligonals amb multiples parades,
acumulen més viatges diaris, recorren distancies individuals més curtes pero una distancia total superior, i
utilitzen amb més freqiiencia el transport public i els desplagaments a peu. Aquest patréd explica que les dones
tinguin una preséncia més destacada en els atropellaments, ja que sén usuaries més habituals de la via
publica com a vianants.

Per contra, els homes, que dominen clarament en la conduccio de vehicles motoritzats i bicicletes, concentren
la major part dels accidents com a conductors.

En conjunt, la combinacié entre el perfil d'implicats i els patrons de mobilitat evidencia la necessitat
d’incorporar la perspectiva de génere en els diagnostics de seguretat viaria i en la planificacié urbana.

Identificacio d’entorns de risc

La Garriga presenta diversos punts de risc concentrats sobretot a la Carretera Nova, que és I'eix amb més
accidentalitat del municipi. Els trams i cruilles més problematics son:

1. Carretera Nova - c. Impremta / Torrent de la Sinia
Punt amb elevada preséncia de col-lisions frontolaterals i velocitats excessives. Falta un pas de vianants
alineat amb l'itinerari natural i els passos existents estan desplagats, generant travessaments insegurs.
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2. Tram central de la Carretera Nova
Zona amb multiples disfuncions: vorera est molt estreta, itineraris de vianants desconnectats, guals
obsolets, abséncia de passos de vianants en punts de demanda (parada de bus, c. Roques, c. Riera),
carril bici en vorera i problemes de visibilitat per 'aparcament en bateria inversa. S’hi registren col-lisions
frontolaterals, en cua i atropellaments.

3. Carretera Nova - Carretera de '’Ametlla

Una de les interseccions més conflictives. La vorera nord-est €s molt estreta i exposada, i es produeixen
nombroses col-lisions en cua per frenades brusques davant el semafor, sovint relacionades amb
velocitats massa altes.

4. Cruilla c. Banys - c. Rosselld
Segon punt amb més atropellaments del municipi. Hi conflueixen fluxos intensos de vianants i vehicles,
amb problemes de visibilitat i maniobres de gir.

5. Carretera de 'Ametlla

Via d’entrada i sortida amb velocitats elevades i preséncia d’atropellaments, especialment en
travessaments no protegits.

6. Interseccions urbanes amb col-lisions frontolaterals

Les col-lisions frontolaterals representen gairebé la meitat dels accidents del municipi, indicant problemes
de visibilitat, prioritat i velocitat en cruilles com el Passeig, el Mil-lenari i vies secundaries que connecten
amb la Carretera Nova.

7. Entorns escolars i zones amb estacionament que redueix la visibilitat
Risc elevat per maniobres de gir, estacionament indegut i dificultat per detectar vianants, especialment
infants i persones grans.

Figura 15. Localitzacio dels entorns de risc, PLSV 2024 2027
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Pla local Camins Escolars

En el marc de les actuacions municipals orientades a la millora de la seguretat viaria i la mobilitat sostenible
incloses en el PAM 2023-2027, I'’Ajuntament de la Garriga esta desenvolupant el Pla Local de Camins
Escolars, una iniciativa estratégica destinada a garantir desplagcaments segurs, accessibles i saludables per
a I'alumnat dels centres educatius del municipi.

Actualment, el projecte es troba en fase de diagnosi técnica, que inclou I'analisi detallada dels itineraris
utilitzats pels infants, la identificacié de punts de risc i la deteccié d’oportunitats de millora en I'espai public.
Aquest procés incorpora la participacio de la comunitat educativa i altres agents locals, amb l'objectiu de
construir una visio compartida sobre la seguretat en els entorns escolars.

Els resultats d’aquesta diagnosi permetran definir un conjunt d’actuacions orientades a:

o Pacificar el transit en els accessos als centres educatius.

¢ Millorar la senyalitzacio i la visibilitat en cruilles i passos de vianants.

e Ampliar i adequar voreres i espais de circulacio per a vianants i bicicletes.

e Promoure habits de mobilitat sostenible, especialment els desplagcaments a peu i en bicicleta.

Delictes contra la seguretat del transit

Després de la davallada registrada durant la pandémia i del repunt significatiu de I'any 2021, coincidint amb
la recuperacio de la mobilitat, les xifres van experimentar un descens progressiu entre 2022 i 2024. Segons
fonts policials, aquesta reduccié no respon a una disminucié real de les infraccions, siné a la manca de
controls derivada de la insuficiéncia d’efectius.

Aquesta situacié s’ha comencat a revertir durant el 2025, amb la incorporacié de nous agents, que ha permés

reprendre els dispositius de control. Tot i disposar només de dades parcials, ja s’ha registrat un nombre de
fets superior al total de 2024.

Malgrat aquest increment recent, la Garriga continua presentant nivells relativament baixos de delictes contra
la seguretat viaria en comparacié amb municipis de caracteristiques similars.

Figura 16. Delictes contra la seguretat del transit a la Garriga 2019 -2025*

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025* Total

Cond. amb priv. judicial caut. o def. permis/llicé 3 1 2 1 2 9
Conduccié temeraria 1 1 2
Conduir sense haver obtingut mai permis o llicén. 2 2 7 1 5 6 1 24
Conduir sense permis per pérdua de vig. per punts 3 5 5 4 2 1 5 25
Conduir sota els efectes d'alcohol 14 8 16 7 8 8 12 73
Conduir sota els efectes d'alcohol i drogues 0
Conduir sota els efectes de drogues 1 1
Negativa a sotmetre’s a les proves 2 3 3 2 3 13
Originar un greu risc per la circulacié 1 1
Velocitat penalment punible 1 1 2
Total 25 15 32 20 19 17 24 152

Font: elaboracio propia a partir de la DSIP del Cos de Mossos d’Esquadra. Inclou delictes coneguts per fets principals.

g Ajuntament de 31
LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

4.2.11. Proteccio civil i emergéncies

L’ambit de la protecci6 civil i les emergéncies fa referéncia a totes aquelles actuacions encaminades a la
prevencio i la reaccio en situacions de risc greu o catastrofe, la proteccio i el socors de les persones, els béns
i el medi ambient, i la mitigacio dels efectes d’aquests fets.

El Document Unic de proteccio civil municipal (DUPROCIM), segons el Decret 155/2014, de 25 de novembre,
és el document que recull els diferents plans de proteccié civil municipal i alhora en defineix els riscos, els
elements de vulnerabilitat i els procediments operatius en cas d’emergéncia o catastrofe. El DUPROCIM de
la Garriga va ser aprovat el gener de 2023.

El DUPROCIM de la Garriga identifica i classifica els riscos en dos grans grups: riscos territorials i riscos
especials. També identifica les infraestructures i les activitats que faciliten funcions i serveis essencials en
I'ambit social, econdmic, mediambiental i politic, la interrupcié del funcionament normal dels quals podria
provocar conseqliéncies greus.

Figura 17. Riscos terriforials i especials a la Garriga

RISCOS TERRITORIALS

RISCOS ESPECIALS

Emergéncies per onades de calor / fred: risc quan se supera el
percentil 98 de la temperatura maxima diaria del periode d’estiu i
quan baixa del percentil 98 de la temperatura minima diaria del
periode d'hivern.

Percentil 2 T minima hivern: -3,4°C

Percentil 98 T maxima estiu: 36,1°C

Risc d'incendi (INFOCAT): el nivell de perill del municipi és
ALT, i 'elaboracié del PAM per incendis és OBLIGAT.

Emergencies per concentracié de persones: celebracions en llocs
on es preveu que hi assisteixi molta gent i es puguin produir
emergencies per aglomeracié de persones, com ara espectacles

Risc d'inundacions (INUNCAT): el risc d'inundacions al
municipi és ALT , i esta OBLIGAT a tenir el PAM per
inundacions

culturals, esdeveniments esportius i musicals, festes populars o
manifestacions

Risc quimic en el transport (TRANSCAT): afectacié per les
vies de comunicacié BV-1433 i C-17. El municipi esta
RECOMANAT a elaborar el PAM per risc quimic en el
transport de mercaderies perilloses

Risc per nevades (NEUCAT): el municipi es troba situat entre
300i 600 m, i el nucli urba a 252 m. El municipi es troba
RECOMANAT a elaborar el PAM per nevades.

Risc sismic (SISMICAT): el municipi pot patir un sisme de
nivell VII-VII. Segons el Pla SISMICAT el municipi esta
OBLIGAT a elaborar el PAM.

Risc radiologic (RADCAT): segons el Pla RADCAT el municipi
esta RECOMANAT a elaborar el PAM per emergéncies
radiologiques.

Risc per ventades (VENTCAT): Segons el Pla VENCAT el
municipiesta RECOMANAT a elaborar el PAM per ventades

Emergéncies per PANDEMIES: tots els municipis han de
prendre mesures per fer front a aquest tipus d’emergéncies.

Font: DUPROCIM la Garriga
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La Garriga és un municipi exposat a una combinacio de riscos territorials i especials que requereixen una
coordinacio estreta entre Proteccié Civil, Policia Local i la resta de serveis municipals. La distribucié de la
poblacié, la preséncia d’infraestructures critiques —com la C-17, la linia ferroviaria i les linies eléctriques
d’alta tensio— i I'ampli entorn forestal configuren un escenari on la prevencid, la vigilancia i la capacitat de
resposta operativa sén elements essencials per garantir la seguretat.

La responsabilitat d’organitzar, desenvolupar i supervisar les accions de proteccié civil i emergencies al
municipi, d’acord amb els procediments establerts i la legislacié vigent, recau en la figura del/de la tecnic/a
de Proteccié Civil.

Tot i que a la Garriga existeix formalment aquesta plaga, actualment les funcions operatives associades al
rol s6n assumides pel tecnic d’emergencies de I’Ajuntament, que dona suport a diferents arees municipals.
Aquesta situacio implica que les tasques de planificacid, coordinacié i seguiment en matéria de proteccio
civil es desenvolupen, en la practica, de manera compartida i amb recursos limitats.

Incidents atesos pel centre 112 d'emergéncies

El Centre d’Atenci6 i Gestié de Trucades d’Urgencia 112 Catalunya centralitza totes les trucades urgents
perqué qualsevol persona pugui sol-licitar els serveis publics d’emergéncies sanitaries, extincié d’'incendis i
salvament, seguretat ciutadana i proteccid civil quan es trobi en una situacié6 d’emergéncia: accidents,
incendis, robatoris, agressions, violéncia masclista, rescats o catastrofes.

Les dades del 112 Emergéncies poden ser un complement estratégic molt valués per enriquir el Pla Local de
Seguretat. Les trucades al 112 sovint es registren abans que la policia formalitzi un incident. Aix0 permet
detectar patrons d’alerta precog, com conflictes veinals recurrents o conductes de risc, i reflecteixen la
percepcio ciutadana davant de situacions de risc 0 molésties.

Figura 18. Trucades registrades pel 112 emergencies a la Garriga, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024 2025  Total

Assisténcia sanitaria 828 739 895 874 971 1016 4307
Seguretat 270 263 278 277 328 305 1416
Transit 559 511 895 529 538 777 3032
Civisme 74 87 69 37 49 31 316
Altres incidéncies 66 66 58 68 102 149 360
Incendi 67 250 295 115 53 125 780
Fuita (aigua, gas, altres) 15 5 10 6 7 16 43
Accident 24 12 10 19 12 35 77
Meteorclogia 115 4 5 6 7 18 137
Medi ambient 6 8 1 4 2 5 21
Total 2024 1945 2516 1935 2069 2477 10489
Font: 112

L’evolucié de les trucades al 112 entre 2021 i 2025 mostra un augment global de la demanda d’emergéncies,
amb maxims els anys 2022 i 2025. Destaquen les incidéncies d’assisténcia sanitaria, que creixen de manera
sostinguda, fet que pot indicar una major vulnerabilitat social i sanitaria. Les trucades per seguretat mantenen
una tendencia forca estable, perd amb una evolucié lleugerament ascendent. Les trucades de transit i
accidents presenten una variabilitat notable, amb repunts significatius.

g Ajuntament de 33
LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

Voluntaris de proteccio civil

El voluntariat de proteccio civil a Catalunya possibilita la participacié ciutadana de forma regular en tasques
de proteccié civil com a recurs del municipi en el desenvolupament de les seves funcions en matéria de
proteccié civil, d’acord amb la Llei 4/1997, de 20 de maig, de proteccié civil de Catalunya. Aquesta
col-laboracid es fa per mitja de les associacions de voluntaris de proteccio civil, que depenen funcionalment
del municipi amb el qual acorden la col-laboracié mitjangant un conveni.

L’ambit territorial d’actuacié de les associacions del voluntariat de proteccié civil (AVPC) de Catalunya és el
terme municipal corresponent, perd poden col-laborar amb altres municipis a petici6é d’'una altra autoritat de
proteccio civil (alcaldia o Conselleria d’Interior).

La Garriga compta amb una AVPC des de I'any 2004. L’Ajuntament i ’AVPC mantenen des de fa décades un
acord de col-laboracié que inclou serveis informatius preventius i el suport als cossos de seguretat i de socors.
També col-labora en situacions d’emergéncia o preemergéncia, fent retens de guardia o suport logistic en
coordinacié amb els comandaments de la policia local.

Dins les tasques de proteccio civil, també es contempla la seva participacié en la planificacié de possibles
emergencies, la redaccié i actualitzacio dels plans d’actuacio i la realitzacié de simulacres dels plans
existents. Aixi mateix, col-laboraran en les accions d’informacié i divulgacié en matéria de proteccié civil i
prevencio. No es disposa d’informacié relativa al nombre i les tipologies de serveis duts a terme.

Bombers
Les dades estadistiques dels Bombers aporten una visié objectiva i quantificable de les emergéncies que
afecten el municipi. Permeten identificar quins riscos son més freqients (incendis, accidents, rescats,

inundacions), mesurar la capacitat de resposta i planificar recursos i accions preventives.

Figura 19. Distribucio de les intervencions de bombers a la Garriga segons ambits, 2020-2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025  Total

Activitat no urgent 14 10 6 5 35
Assisténcia tecnica 60 7 9 12 15 21 103
Dispositiu preventiu 3 2 5 2 1 1 13
Fuites perilloses 3 4 3 2 3 12
Incendi urba 24 28 27 16 14 27 109
Incendi vegetacié 8 14 13 10 2 2 47
Mobilitat 27 18 12 15 4 19 76
Practiques 5 4 5 10 1 5 25
Salvaments 18 21 16 15 18 33 88
Suport técnic 1 1 2

Total 162 104 98 89 57 111 510

Font: Bombers de Catalunya

Segons la informacié disponible al portal estadistic de la Generalitat, durant el periode 2020-2025 el nombre
d’intervencions dels Bombers a La Garriga mostra una tendéncia clarament descendent fins al 2024, any en
queé s’assoleix el minim d’activitat registrada. Tanmateix, el 2025 es produeix un repunt significatiu, amb 111
actuacions.
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Els incendis de tipus urba mantenen una preséncia estable al llarg de tot el periode i constitueixen un risc
estructural persistent dins del nucli urba.

Pel que fa als salvaments, I'any 2025 registra un increment notable, que pot indicar una major activacio
ciutadana, un augment de situacions de risc personal o una combinacié d’ambdés factors.

Agents Rurals

La Generalitat exerceix les seves competencies de custodia del medi ambient per mitja del cos d’Agents
Rurals, d’acord amb l'article 144 de I'Estatut de Catalunya. Els Agents Rurals tenen la condici6é d’agents de
I'autoritat i exerceixen les funcions de policia administrativa especial i policia judicial, en els termes que
estableix la llei.

Una de les grans novetats del PGSC 2022-2025 és la incorporacio del cos d’Agents Rurals als cossos de
seguretat del Departament d’Interior. Si bé fins ara les policies locals, els Mossos d’Esquadra, els bombers,
Proteccié Civil o el Servei Catala de Transit treballaven en algunes de les causes i conseqiiéncies derivades
de la interaccié humana amb el medi, sumar-hi la perspectiva dels Agents Rurals fa que la diagnosi sigui més
completa.

Per a la redaccio d’aquest document no s’ha tingut accés a les dades sobre les intervencions fetes al municipi.

4.2.12. Seguretat subjectiva

La seguretat subjectiva fa referéncia a la percepcié que té la ciutadania de la seguretat, és a dir, com de
segurs o insegurs se senten amb independéncia dels riscos reals que afrontin en el territori on duen a terme
les seves activitats habituals (Guillén, 2012).

L’estadistica policial i de la resta dels serveis d’emergencies ens aporta dades quantificables sobre els delictes
coneguts, les infraccions administratives detectades i els incidents atesos, entre d’altres, perd no és una font
d’informacié suficient. Cal complementar-la amb altres fonts que permetin detectar la xifra oculta de delictes
i recollir les percepcions ciutadanes.

Es recomana aprofundir-hi amb I'is d’altres técniques quantitatives com les enquestes de victimitzacio o amb
altres técniques qualitatives que permeten recollir tots aquells matisos i percepcions que no poden ser
quantificats, com els tallers de participacio, els grups focals, les busties de demandes, les entrevistes amb
informadors clau o a través de I'observacié directa.

A la Garriga no es disposava de cap enquesta ni estudi d’opinid previ que permeti conéixer les opinions i les
percepcions dels ciutadans en matéria de seguretat. Per tant, seguint els criteris definits per 'Enquesta de
Seguretat Publica de Catalunya (ESPC) i per 'Enquesta de Victimitzacié de I’Area Metropolitana de Barcelona
(EVAMB), que es fa anualment a més de 36 municipis de 'AMB, s’ha dissenyat una enquesta de seguretat
propia per intentar recollir les demandes i percepcions en matéria de seguretat dels veins i les veines.

La percepcio de seguretat a la Garriga

L’enquesta s’ha fet mitjangant la metodologia CAWI (telematicament), a través de la plataforma TYPEFORM.
S’ha difés entre els mitjans de comunicacié municipals i els seus perfils de xarxes socials.

Sabem que la victimitzacio i la inseguretat tenen un component de génere. Per tant, més enlla de complir la
Llei 3/2007 per a la igualtat efectiva de dones i homes i seguint les recomanacions dels organismes
internacionals en matéria d’igualtat de genere, es disposa d’informacié desagregada, cosa que permet
radiografiar la seva victimitzacio.
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Dades demografiques

Durant el mes de novembre de 2025 es van recollir un total de 465 respostes a I'enquesta de percepcié de
seguretat. La distribucié per franges d’edat mostra una participaci6 majoritaria de la poblacié adulta,
especialment entre els 41 i 60 anys, que representen gairebé la meitat del total.

Les franges de 51 a 60 anys (25,4 %) i 41 a 50 anys (22,8 %) concentren el gruix de les respostes, seguides
per la franja de 31 a 40 anys (17,8 %). La participacié entre persones de 61 a 70 anys (15,7 %) també és
significativa, mentre que les franges més joves (menors de 30 anys) sumen només un 12,2 % del total, amb
preséncia testimonial dels menors d’edat (0,4 %).

Aquestes dades indiquen que la percepcid recollida reflecteix principalment la visié de la poblacié adulta
activa, amb una infrarepresentacio dels joves, fet que pot limitar la deteccié de problematiques especifiques
vinculades a I'oci, la mobilitat o la relacié amb els cossos de seguretat.

Menysde18 18a23 24230 31a40 de41a50 de 51a60 de61a70 Més de 70
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La majoria de les persones participants a I'’enquesta tenen un vincle residencial directe amb el municipi. Un
total de 435 enquestats i enquestades han indicat que viuen a la Garriga, 22 persones han assenyalat que no
hi resideixen perd si que hi treballen, mentre que 8 no hi viuen ni hi treballen, tot i que han volgut participar
igualment.

Victimitzacio i percepcié d’inseguretat

En I'ambit de la victimitzacio, només el 14,6 % dels enquestats (68 persones) afirmen haver estat victimes
d’algun delicte durant els darrers dotze mesos. La prevalenga és lleugerament superior entre els homes (15,1
%) en comparacié amb les dones (14,2 %). No s’observen diferéncies significatives entre grups d’edat.

D’entre les 68 persones que han declarat haver estat victimes d’algun fet delictiu, una proporcié rellevant (25)
no ho ha denunciat, adduint diversos motius. Aquest comportament pot indicar una manca de confianga en
les autoritats o en el sistema de justicia, aixi com la percepcié que el procés de denuncia és poc util, massa
complex o que el fet no té prou gravetat per justificar-lo. També pot reflectir la sensacié que el delicte no es
resoldra o que no hi haura consequliéncies per a I'autor.

La majoria de delictes reportats son de naturalesa patrimonial, principalment furts (20), robatoris en domicilis
i empreses (27) i danys (14). Els furts —habitualment comesos en espais d’alta afluéncia com el mercat
municipal, cafeteries o establiments comercials— afecten proporcionalment més les dones.
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Altres
Estafes

Lesions o maltractaments

Robatori amb violéncia /o
intimidacio (contra les persones)

Furts (es considera furt sostreure
alguna cosa aprofitant un descuit)

Robatori al vehicle (es considera
robatori al cotxe I'accés mitjancant
forcament)

Robatori al domicili, a 'empresa o
en algun altre immoble

Danys al vehicle, a la vivenda o
altres tipus de danys

Conseqiiéncies del delicte

Si heu patit un delicte, de quin tipus era?
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Haver estat victima d’un fet delictiu pot generar consequéncies fisiques, emocionals i conductuals que
impacten directament en la vida quotidiana de les persones. En aquest sentit, la gran majoria de les victimes
(55 de les 68) afirmen haver modificat els seus habits i rutines arran del succés. Els principals canvis reportats
estan vinculats a la instal-laci6 de mesures de proteccio6 fisica al domicili —com reixes, panys reforcats o
sistemes d’alarma—, amb un total de 31 respostes, i a I'evitacié de determinats espais o al fet de transitar-hi
nomeés si van acompanyades (22 respostes). Les 21 persones restants indiquen haver adoptat altres mesures,

tot i que no les especifiquen.

Si heu patit un delicte, heu adoptat mesures de proteccié extres o us ha fet canviar els

Altres

Surto menys al carrer o vaig
acompanyat/da

Evito passar per certs llocs i a
determinades hores

Instal-lacié d'alarmes if'o cameres de
videovigilancia

Instal-lacié de reixes i panys de
seguretat

vostres habits?

I

o
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Avaluacio de la percepcio de seguretat

La percepcioé de seguretat en general és positiva: més de la meitat de les persones enquestades (55 %)
consideren que la Garriga és igual de segura que municipis del voltant, com I'’Ametlla del Vallés, Bigues i
Riells o Canovelles. Un 32,2 % (150 persones) opinen que €s un municipi més segur, mentre que només el
12,7 % (59) la perceben com més insegura. Tot i aquesta valoracié globalment favorable, destaca que el
44,7% de les persones enquestades (208) consideren que la seguretat ha empitjorat durant I'Gltim any.
Aquesta percepcid negativa s’alinea amb la tendéncia observada a Catalunya segons la darrera enquesta de
PICIP (2025). Pel que fa al génere, les dones mostren una percepcié d’inseguretat sensiblement superior, i
per grups d’edat, no s’hi aprecien diferéncies significatives.

Respecte a I'any passat, creieu que la Garriga és:

Menys segur Igual de segur Més segur
Home
Menys segur Igual de segur Més segur
Dona 3.5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

La poblacio identifica com a principals preocupacions els robatoris en habitatges (334 respostes), seguits dels
robatoris violents (224), els furts (217) i el trafic de drogues (169). La preséncia destacada del trafic de drogues
apunta a una percepci6 de degradacio de I'espai public i problemes de convivencia. També generen inquietud
els maltractaments a persones grans i infants (162) i les violéncies masclistes (160), fet que reflecteix una
sensibilitat social creixent envers aquests delictes. Tot i que els robatoris en habitatges no sén especialment
nombrosos, la seva elevada preocupacio esta clarament influida per 'onada de robatoris del 2023, atribuida
a grups itinerants, que va deixar una forta empremta en la percepcié de seguretat.

Dels segtients delictes, marqueu el que més us preocupa a la Garriga:
N 21
Altres e

Maltractaments a les persones NN 112
grans i als infants I 50

Violéncia masclista (maltractaments, |GGG 108
abusos sexuals, ..) I 5

Afi I 100
Trafic de drogues KB

Robatoris violents (fets amb GG 143
violéncia o amenaca) I 31

i . 29
Robatoris en empreses 2

. . 191
Rt e et g | 143

—— 119
FUtS S 55

0 50 100 150 200 250

mDona mHeme

P Ajuntament de 38
LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

Percepcid de I'entorn

L’entorn i determinats factors ambientals de les ciutats i dels pobles modulen la percepcié d’inseguretat de
les persones que hi viuen. En aquesta enquesta, també s’ha intentat avaluar aquesta influéncia i, al mateix
temps, detectar quins punts o espais de la Garriga provoquen sensacio d’inseguretat i per que.

D’entre les 257 persones que han indicat sentir inseguretat en algun punt del municipi, els motius assenyalats
apunten clarament a factors ambientals que condicionen la percepcio de risc. Els elements més mencionats
son la manca d'il-luminacio (171 respostes), la preséncia de llocs solitaris (151) i 'incivisme (105), seguits per
la manca de manteniment de I'espai public (82) i altres motius puntuals (16). En conjunt, aquests elements
generen una percepcio de vulnerabilitat que no sempre esta vinculada a la delinqtiéncia real, sin6 a la qualitat
fisica i social de I'entorn.

Les dades mostren que les dones tenen una percepcié d’inseguretat més elevada que els homes,
especialment en relacié amb la manca d'il-luminaci6 i la preséncia de llocs solitaris. També valoren més

negativament el manteniment de I'espai public i I'incivisme. Aquestes diferéncies apunten a la necessitat
d’'incorporar la perspectiva de genere en les actuacions de millora urbana i prevencié ambiental.

Hi ha cap carrer, plaga o qualsevol altre lloc de la Garriga que us provoqui inseguretat?
Indica'n el motiu

Altres . s

Manca de manteniment de I'espai _ 33

Manca de il-luminacié
I -

- gincivieme NN 5o
Preséncia d'incivisme
I -
Lloc solitari
— E
0 20 40 60 80 100 120 140

mDona mHome

Les respostes obtingudes han permés identificar els indrets que generen una major percepcié d’inseguretat
entre la ciutadania.

A partir d’aquests resultats, es recomana dur a terme una marxa exploratoria de seguretat (MES) amb
perspectiva de génere, amb I'objectiu de contrastar sobre el terreny els factors detectats i prioritzar actuacions
de millora urbana.
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Cami Fluvial del Congost 1

Carrer dels Ametllers
La Sinia (Centre)
Ronda del Carril
Carretera de Vic
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Plaga del Silenci

Carrer Negociant

Carrer d'Anselm Clavé

Parc dels Pinetons
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Carrer de Santa Maria del Cami

Percepcié de la convivéncia i el civisme

La valoracié que els enquestats fan de la convivéncia al municipi és, en termes generals, notable i superior a
la mitjana de municipis similars. La puntuacié mitjana obtinguda és de 7 sobre 10, mentre que al conjunt de
Catalunya se situa en 5,9 (ICIP, 2025), fet que indica una percepcid positiva del clima social local.

Tot i aquesta valoracié globalment satisfactoria, s’identifiquen diversos problemes de convivéncia que
generen preocupacio. Els més destacats son, en aquest ordre: la bruticia i el mal Us de papereres i contenidors
(338 respostes), el vandalisme i les actituds inciviques (245), i I'incivisme dels propietaris d’animals de
companyia (238). Aquests resultats apunten a la necessitat de reforgar les politiques de manteniment de
I’espai public, sensibilitzacié ciutadana i corresponsabilitat comunitaria.

Quins sén els principals problemes de convivéncia a la Garriga?

Cap, la convivéncia a la Garrigaés [l 11
molt bona Il 10

Altres L

L'incivisme dels propietaris dels

- - -
animals de companyia. Gossos 128

deslligats, excrements, orins, etc.
Els sorolls i les molésties ocasionats [ 50
pels veins I 20

El consum d'alcohol i de drogues al [ 55
carrer I 20

Les ocupacions d'immoblesiels [N 46
problemes que se'n deriven I 31

El vandalisme i les actituds | 136
inciviques I 109

La bruticia i el mal Us de les

papereres. Bis abocamen's N i

incontrolats

194
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Propostes de millora de la seguretat i la convivéncia
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Les propostes de millora recollides a I'enquesta mostren tres prioritats clares per a la ciutadania: millorar la
il-luminacio, la neteja i el manteniment de I'espai public (328 respostes), incrementar la preséncia policial
(295) i instal-lar més cameres de videovigilancia (172). Només un grup reduit (24 persones) considera que no
calen actuacions perqué percep el municipi com a segur. Aquestes demandes s’alineen amb el projecte ja en
marxa d’ampliacioé del sistema de videovigilancia, que reforgara la xarxa de dispositius i la capacitat preventiva
del municipi.

Quina proposta farieu per millorar la seguretat de la Garriga?

5
Altres I
Is
Cap, considero que la Garriga és . 9
prou segur - 15
Més cameres de videovigilancia _ %0
Més ituminacio, neteja i [ <7
meririvent e respe ot | =
Més vigiancia i preséncia de 2 NN ¢
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Seguretat viaria

La seguretat viaria és també un dels ambits d’actuacié prioritaris del Pla. En aquest sentit, es va preguntar a
la ciutadania quines mesures consideraven més efectives per millorar-la, i les respostes obtingudes apunten
a tres linies principals: la millora del paviment i de I'estat de la via publica (294 respostes), I'increment de la
presencia policial en tasques de vigilancia (214) i la realitzacié d’accions de sensibilitzaci6 i educaci6 viaria
(149). Altres propostes, tot i amb menor suport, inclouen la instal-lacié de cameres de control i 'augment de
les sancions.

Segons la Policia Local, es fa palesa la dificultat del municipi per mantenir adequadament la infraestructura
viaria, principalment per la manca de recursos técnics i humans, fet que condiciona tant les tasques de
manteniment preventiu com la capacitat de resposta davant incidéncies i influeix en la percepcié de seguretat
viaria per part de la ciutadania.

Emergencies i proteccio civil

Per acabar, també cal avaluar la seguretat i el grau de coneixement dels protocols d’emergéncia i de seguretat
entre la poblacié. Les dades obtingudes mostren que, tot i que una part significativa dels enquestats afirma
saber com actuar (276 persones), un 40,3% (186) reconeix no tenir coneixements suficients per afrontar
situacions com incendis, inundacions, terratrémols o nevades. Aquest déficit formatiu posa de manifest la
necessitat d'impulsar accions de sensibilitzacio, formacid i comunicacid preventiva, tant en I'ambit escolar
com comunitari, per tal de millorar la capacitat de resposta col-lectiva i individual davant possibles
emergencies.
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4.2.13. Identificacié dels recursos de seguretat

Policia local

Al febrer de I'any 2025, la policia local de la Garriga compta amb una plantilla de 30 membres: 23 agents, 6
caporals i 1 administratiu. Només 9 sén dones, de les quals 1 ocupa una posicid6 de comandament com a
caporala.

Operativament, la disponibilitat d’efectius és menor si es té en compte que un agent es troba fent el curs de
formacio basica per a policies a I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya (ISPC) i altres situacions puntuals
de baixa médica, aixi com els permisos regulats a 'EBEP.

Pel que fa als mitjans técnics i materials de la policia, el cos disposa dels recursos segients:

Figura 20. Mitjans tecnics i materials de la policia local de la Garriga

Parc mobil(nombre)

Motos

Turismes

Bicicletes -

Nombre de vehicles eléctrics -

Nombre de vehicles hibrids -

Recursos informatics

Programari de gestié policial DRAG
SIG No
APP DragAlert incidéncies
Ordinadors de taula 7
Ordinadors portatils 3
Tauletes tactils (tablets) 7
PDA -

Web propia No
Facebook No

X (Twitter) Si
Instagram No
Material de telecomunicacions (nombre)

Emissores RESCAT 22
Teléfons intel-ligents (smartphones) 5
Dispositius de videovigilancia de transit 9

Dispositius fixes -
- Control perimetral edificis -
- Control de transit -

Drons -

Material de control d’infraccions de transit

Etilometres indiciaris 2
Etilometre evidencial 1
Drogotest kits 25
Drogotest digital 1
Ajuntament de 42

LA GARRIGA



Pla local de seguretat de la Garriga 2026 - 2029

Cinemometres (fixos, mobils) 1
Sondémetres -
Paranys 5

Mitjans de defensa

Pistoles 34
Revolvers -
TASER -
Defenses extensibles 31

Pistoles de pebre -

Esprais de pebre -

Font: Memories de la Policia Local la Garriga, 2024

Les actuals dependéncies de la policia local ocupen I'edifici ubicat al carrer del Centre num. 6, als baixos del
mateix Ajuntament.

Tot i que la seva ubicacio és estrategica dins del nucli urba, les instal-lacions actuals de la Policia Local son
antigues i obsoletes, i pateixen una evident manca d’espai. Aquesta limitacié afecta tant el
desenvolupament de les tasques operatives del cos com la qualitat de I'atencié a les persones usuaries. Si
no s’hi introdueixen millores, aquesta situacié pot comprometre la capacitat d’adaptacio de I'organitzacio a
les futures necessitats de seguretat i als nous reptes que es plantegin. Actualment hi ha en marxa un
avantprojecte per traslladar les dependéncies policials a un nou edifici que reuneixi condicions més
adequades i permeti millorar I'eficieéncia del servei.

Estimacié de la dotacid policial optima a La Garriga

La determinacié de la dotacié policial optima no pot basar-se Unicament en la poblacié6 empadronada, sin6
que ha de tenir en compte els factors estructurals, territorials i funcionals que condicionen la carrega real de
treball de la Policia Local.

Segons l'informe Tendéncies, reptes i oportunitats de millora en la gestid de les policies locals de la Diputacio
de Barcelona®, la ratio mitjana per a municipis d’entre 10.000 i 25.000 habitants se situa aproximadament en
1,7 agents per cada 1.000 habitants. Aplicada estrictament, aquesta ratio situaria La Garriga en una dotacio
teorica d'uns 30 efectius.

Tanmateix, la realitat operativa del municipi supera clarament el que indicaria la poblacié resident (17.386
habitants). La Garriga presenta una poblacié flotant significativa, derivada del teixit comercial i de serveis,
I’activitat turistica vinculada al modernisme i el termalisme, la preséncia de centres educatius i esportius, i els
fluxos associats a empreses i poligons industrials. Aquest conjunt de factors incrementa la demanda de
serveis policials en matéria de mobilitat, convivéncia, assisténcia i seguretat ciutadana.

A aquesta pressio s’hi afegeix la intensa activitat cultural i turistica del municipi, amb esdeveniments de gran
afluéncia que requereixen dispositius especifics de seguretat i regulacié del transit. Igualment, la morfologia
urbana —que combina un nucli dens, urbanitzacions disperses, zones industrials i espais naturals— comporta
una major complexitat operativa i un increment del temps de resposta. En els darrers anys també s’ha detectat
un augment notable de I'is d’espais naturals i fluvials, fet que ha generat noves necessitats de vigilancia i
gesti6 de la conviveéncia.

5 Enllag a informe: https://llibreria.diba.cat/cat/ebook/tendencies-reptes-i-oportunitats-de-millora-en-la-gestio-de-les-policies-locals-
des-de-la-perspectiva-dels-recursos-humans_71394
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Amb una plantilla de 30 efectius, la Policia Local afronta dificultats per garantir un servei 24/7 amb dotacions
minimes estables, mantenir patrullatge preventiu continuat i donar cobertura adequada a esdeveniments i
emergencies. La carrega real de treball situa La Garriga per sobre del que correspondria a un municipi de la
seva dimensioé demografica.

Tenint en compte la ratio recomanada, les caracteristiques del municipi i les necessitats operatives
identificades, es considera que la dotacio policial Optima per garantir un servei de qualitat hauria de situar-se
entre 45 i 50 efectius. Aquesta ampliacié permetria assegurar la presencia preventiva al carrer, reforgar la
capacitat de resposta, estabilitzar els torns de treball i reduir la pressio estructural sobre la plantilla actual.

Cos de Mossos d’Esquadra

La Garriga té com a comissaria de referéncia del Cos de Mossos d’Esquadra la Comissaria de Granollers,
situada al carrer de I'Olivar, 6, i operativa les 24 hores. Aquesta és la seu de I'’Area Basica Policial (ABP) de
Granollers, que dona cobertura a un conjunt ampli de municipis del Vallés Oriental que sumen una poblacio
total aproximada de 409.000 habitants.

Actualment no es pot determinar el nombre d’efectius destinats especificament a la Garriga, ni tampoc es
disposa d’informacid detallada sobre les intervencions policials realitzades en aquest municipi.

Cos Nacional de Policia i Guardia Civil

El Cos Nacional de Policia i la Guardia Civil desenvolupen al municipi funcions molt esporadiques i
especialitzades, d’acord amb les seves competéncies propies. EI CNP centra la seva activitat en matéria de
documentacié (DNI i passaport) i estrangeria. Per la seva banda, la Guardia Civil actua de manera esporadica,
principalment en control d’'armes i explosius, fiscal i duaner, i medi ambient, sense que aquest cos faciliti
informacio detallada sobre les intervencions efectuades a la Garriga.

Seguretat privada i videovigilancia

La contractacié de personal de seguretat privada i controladors d’accés en activitats d’oci organitzades per
I’Ajuntament respon a les obligacions establertes per la normativa d’espectacles i activitats recreatives, que
exigeix garantir condicions adequades de seguretat, control d’aforament i prevencido de riscos en
esdeveniments multitudinaris.

Durant I'any 2025, els serveis contractats al municipi han estat els seglents:

e Cavalcada de Reis: 4 controladors i 2 vigilants de seguretat

e Rua de Carnaval: 4 controladors i 2 vigilants de seguretat

o Ball de Gitanes: 2 controladors

e Concert de Corpus: 2 controladors

o Festa Major: 11 controladors i 9 vigilants de seguretat a I'Espai Nits
e Cap d’Any: 5 controladors, 2 vigilants i 3 auxiliars

El municipi disposa actualment de 9 cameres de control de transit equipades amb tecnologia de lector
automatic de matricules (LPR), que permeten detectar vehicles relacionats amb incidents o investigacions,
reforcar el control d’accessos i la mobilitat, i donar suport a la seguretat ciutadana en temps real.

Aquestes cameres constitueixen, a dia d’avui, I'inic sistema municipal de videovigilancia operatiu.
Recentment s’ha aprovat un projecte d’ampliacié de I'ecosistema de vigilancia, que preveu incorporar un
minim de 7 nous dispositius orientats especificament a la vigilancia de la seguretat ciutadana, ampliant aixi la
cobertura i la capacitat preventiva del sistema.
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Recursos en ['ambit de les violéncies masclistes

El municipi de La Garriga disposa d’'una xarxa de recursos que combina I'acci6 institucional, el suport
associatiu i la coordinacié amb serveis comarcals en la prevencio i I'atencio a les violéncies masclistes:

Oficina d’lgualtat i LGTBI (Torre del Fanal)
Carrer Can Noguera, 76
Pigualtat@ajlagarriga.cat

Tel. 93 871 90 95

Servei d’Atencié Integral LGBTI (SAl)
Carrer Can Noguera, 76
Sai@ajlagarriga.cat

Tel. 681182361

Servei d’Informacié i Atencié a Dones -SIAD
Carrer Can Noguera, 76
pigualtat@ajlagarriga.cat

Tel. 93 871 90 95

Pla Intern Igualtat Ajuntament de la Garriga
https://www.lagarriga.cat/media/repository/documents/projectes_plans/pla_intern_igualtat_Ig_2019_2023.pd
f

Protocol per a la prevencio6 i I'abordatge de I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe a
I'Ajuntament de la Garriga
https://www.lagarriga.cat/media/repository/documents/projectes_plans/protocol_per_a_la_prevencio_i_|_ab
ordatge_de_|_assetjament_sexual_i_|_assetjament_per_rao_de_sexe.pdf

Protocol abordatge Violéncia Masclista de la Garriga
https://www.lagarriga.cat/media/repository/documents/accio-
social/protocol_abordatge_violencia_masclista_lagarriga.pdf

Protocol abordatge de les violéncies masclistes durant la festa Major 2025
https://www.lagarriga.cat/media/repository/documents/projectes_plans/2025/Protocol_assetjament_FM2025
.pdf

Il Pla Local d'lgualtat de Génere i Diversitat Sexual
https://www.lagarriga.cat/media/repository/documents/projectes_plans/ii_pla_local_d_igualtat_la_garriga.pdf

Web de I'Ajuntament de la Garriga
https://www.lagarriga.cat/temes/igualtatf#serveis

Xarxes de Punts Liles
https://lagarriga.cat/una-xarxa-amb-34-punts-liles

El Consell Comarcal del Vallés Oriental també treballa per incorporar la igualtat de génere en totes les seves
actuacions i en I'’Area Basica de Serveis Socials Resta del Vallés Oriental, que inclou tots els municipis de la
comarca excepte Granollers, Mollet del Vallés i les Franqueses del Vallés.

Ho fa mitjancant accions de sensibilitzacid, formacié i atencié orientades a combatre les desigualtats,
discriminacions i violéncies patriarcals.
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Figura 21. Lloc web del Consell Comarcal del Valles Oriental
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APP la Garriga

Des de I'any 2022, La Garriga disposa d’una aplicacié mobil gratuita per a dispositius iOS i Android que
esdevé una eina central de comunicacio entre I'’Ajuntament i la ciutadania. L’app ofereix un accés rapid a la
informacié municipal —noticies, agenda, serveis, punts d’interés, rutes i tramits— i incorpora una bustia
d’'incidéncies que permet enviar avisos, queixes i suggeriments, amb la possibilitat d’adjuntar fotografies
geolocalitzades per facilitar la gestio.

A més del seu valor com a canal informatiu, I'aplicacié representa una eina rellevant en 'ambit de la
seguretat i la convivencia. La bustia d’'incidéncies permet detectar de manera rapida i centralitzada
situacions que afecten I'espai public —com desperfectes, problemes d’enllumenat, actes incivics o riscos per
a la mobilitat— i facilita que aquestes arribin de forma immediata als serveis municipals competents, inclosa
la Policia Local.
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Figura 22. App la Garriga
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DragAlert

Alguns edificis i instal-lacions municipals disposen d’un sistema d’alerta per a situacions de risc, conegut com
DragAlert, que permet emetre un avis immediat i silencios directament a la Policia Local en cas d’emergéncia.
Quan s’activa, I'eina envia la ubicacio exacta i activa els protocols de resposta policial de manera automatica.
Esta previst estendre aquest sistema als comercos del municipi mitjancant un conveni d’adhesio per als
establiments que ho sol-licitin, fet que permetra ampliar la xarxa de punts protegits, millorar la capacitat de
resposta i reforcar la seguretat ciutadana.
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Xarxes socials

L’Us de les xarxes socials s’ha convertit en un element imprescindible dins la seguretat municipal, ja que
actuen com una via directa de comunicacio entre la ciutadania i els cossos de seguretat i emergéncies. La
percepcio publica sobre I'eficacia policial es construeix, en gran part, a partir de la informacié que la poblacio
consumeix en aquests canals, que destaquen per la seva immediatesa, amplitud de difusioé i capacitat
d’interaccié.

Les xarxes aporten beneficis operatius i estrategics:

milloren les relacions publiques, permeten contrastar informacions, reforcen la imatge i el prestigi
institucional,

e faciliten la transmissié rapida d’informacié d’interés pubilic,
¢ ofereixen un canal d’obtencié d’informacié agil, possibiliten campanyes de seguretat de baix cost,

e i projecten una sensacio de seguretat i de vigilancia activa que pot tenir efectes preventius sobre la
delingliéncia.

La Policia Local de la Garriga disposa actualment d’un perfil actiu a la xarxa social X (abans Twitter), i es vol
potenciar I'is d’'aquestes plataformes.

Per avangar en aquesta linia, es recomana elaborar un pla de comunicacié local que defineixi una politica
informativa coordinada, coherent i adaptada a les necessitats dels diferents publics del municipi.

Figura 23. Perfil de la Policia Local de la Garriga
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4.3. Conclusions de la diagnosi

fndex socioeconomic territorial (IST)

L’IST de la Garriga, situat en 110,6, indica un municipi amb bones condicions socioecondmiques —renda,
ocupacio i formacio per sobre de la mitjana—, fet que actua com a factor protector en matéria de seguretat.
Aquest context redueix la presencia de delictes vinculats a I'exclusié social i afavoreix una percepcio de
seguretat més alta, tot i que episodis puntuals poden alterar-la temporalment.

Delictes coneguts i detencions

La delingliéncia a la Garriga entre 2019 i 2025 mostra un perfil estable i moderat, amb un pic puntual el 2022.
Tot i aquesta variacié estadistica, el municipi manté una taxa de criminalitat inferior a la catalana i
metropolitana, amb oscil-lacions menys intenses.

Els delictes patrimonials continuen sent els més freqlients, perd amb una tendéncia clarament descendent
després del maxim del 2022. Es concentren sobretot en zones comercials, supermercats, aparcaments,
I'estacié i la zona esportiva, espais amb molta mobilitat i oportunitats delictives.

En canvi, els delictes contra les persones han augmentat de manera notable, especialment el 2024, amb
repunts en lesions, amenaces i maltractaments en I'ambit de la llar. Aquests fets es localitzen sobretot en
zones d’oci, carrers amb activitat nocturna i la zona esportiva, indicant un increment de la conflictivitat
interpersonal.

En sintesi, la Garriga presenta una reduccié dels delictes patrimonials perd un augment de la violéncia
interpersonal, fet que obliga a reforcar la prevencié comunitaria i la coordinacié amb serveis socials i Mossos.

Delictes de violéncies masclistes

La Garriga registra 138 casos de violencia masclista entre 2019 i 2025, amb un augment notable el 2024,
sobretot en maltractaments a la llar i agressions sexuals. Aquest patr6 reflecteix una violéncia estructural i
sostinguda, similar a la tendéncia creixent del Vallés Oriental i de Catalunya. Els serveis especialitzats (SIAD,
SIE, OAVD i linia 900) mantenen un volum d’atencié molt elevat, i el municipi disposa d’un protocol consolidat
i d’'una xarxa comunitaria activa (Punts Liles). Tot i aix0, la persisténcia i diversificacio de les violéncies
evidencien la necessitat de reforcar la deteccio precog, la coordinacio i la prevencié comunitaria.

Proteccio a la infancia i 'adolescéncia

La diagnosi mostra que la Garriga disposa d’un sistema de proteccio solid i estructurat, amb Serveis Socials,
SAIA, SIS i el Pla Local de Joventut treballant de manera coordinada, perd que afronta riscos creixents
vinculats a vulnerabilitats socials, salut mental i Us de I'espai public per part dels joves. Els 20 expedients
d’infancia en risc, la preséncia d’habitatge precari, els conflictes entre iguals, les violéncies digitals i la
sensacié d’inseguretat en determinats espais evidencien la necessitat de reforcar la deteccié precog i la
intervencié comunitaria. Tot i no existir conflictes greus, els casos puntuals i la concentracié d’adolescents en
punts sensibles —com el bar/discoteca de Ca n’llla— indiquen que cal enfortir la prevencio, la coordinacio
interprofessional i la generacié d’espais segurs per garantir el benestar i la proteccio efectiva d’infants i joves.

Seguretat ciutadana i convivéncia

La diagnosi de seguretat ciutadana i convivéncia mostra un descens general de les intervencions policials
entre 2020 i 2025, condicionat per la manca d’efectius, perd també un augment clar en ambits sensibles com
menors i policia assistencial. La manca d’'una ordenanca de civisme i de mobilitat limita la capacitat de la
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Policia Local per gestionar conductes inciviques i problemes recurrents com els botellots, els conflictes en
esdeveniments i I'Us inadequat de vehicles recreatius. Les intervencions es concentren sobretot a les tardes
i caps de setmana, amb un pic destacat els dissabtes pel mercat setmanal, fet que evidencia una activitat
policial molt vinculada a la mobilitat i a I'is intensiu de I'espai public. En conjunt, el municipi necessita reforcar
la prevencid, millorar la regulacié i consolidar un model policial basat en I'analisi de dades i la solucié de
problemes per abordar de manera més eficient els conflictes de convivéncia.

Protecci6 del patrimoni

La Garriga disposa d’un patrimoni arquitectonic i arqueoldgic molt extens i valuds, perd no compta amb un
sistema especific de seguretat patrimonial, fet que genera vulnerabilitats importants. Tot i existir el Pla
Especial de Proteccio del Patrimoni (PEPP) i diverses mesures puntuals (tancaments, alarmes, senyalitzacio),
la major part dels béns soén privats i la vigilancia municipal és limitada. La combinacié d’un patrimoni molt
dispers, recursos policials reduits i abséncia d’'un pla de seguretat dedicat fa necessari avangar cap a un
model mixt que integri normativa, tecnologia, participacié ciutadana i patrullatge intel-ligent per protegir de
manera efectiva els 398 elements catalogats.

Transit i seguretat viaria

La Garriga presenta una accidentalitat a la baixa, amb pocs ferits greus i sense victimes mortals, perd amb
riscos concentrats en interseccions i zones de convivencia entre vehicles i vianants, especialment a la
Carretera Nova. La major part d’accidents deriven de conductes imprudents (infraccions, distraccions i
errades), i afecten sobretot homes conductors, mentre que els atropellaments impacten més les dones i les
persones grans. El municipi ha avangat amb el Pla Local de Seguretat Viaria 2024-2027 i el Pla de Camins
Escolars, perd necessita reforcar la pacificacié del transit, la vigilancia i la proteccioé dels usuaris vulnerables,
especialment en els punts de risc identificats.

Proteccio civil i emergéncies

La Garriga és un municipi exposat a diversos riscos naturals, tecnologics i socials, recollits al DUPROCIM
aprovat el 2023, que estableix els protocols d’actuaci6 i els plans obligatoris o recomanats. El municipi
combina riscos territorials elevats —incendis, inundacions, onades de calor/fred— amb riscos especials
vinculats al transport de mercaderies perilloses, la C-17, la linia ferroviaria i les infraestructures critiques. Tot
i disposar de la figura formal de técnic/a de Proteccié Civil, les funcions operatives es desenvolupen amb
recursos limitats, fet que condiciona la planificacio i la coordinacio.

Les dades del 112 mostren un augment global de les emergéncies, especialment en assisténcia sanitaria i
incidéncies diverses, mentre que les trucades per seguretat i transit es mantenen estables perd amb repunts
puntuals. Aquest volum creixent reflecteix una major demanda de resposta operativa i la necessitat de reforcar
la deteccio precog i la coordinacié entre serveis.

Seguretat subjectiva

La percepcié de seguretat a la Garriga és globalment positiva, perd mostra contradiccions importants entre la
realitat delictiva i el que sent la ciutadania. Només un 14,6 % de les persones enquestades diu haver estat
victima d’'un delicte, perd gairebé la meitat percep que la seguretat ha empitjorat I'tltim any. Les dones
expressen una inseguretat més alta, sobretot en espais foscos o solitaris.

Les principals preocupacions son els robatoris en habitatges, els robatoris violents, els furts i el trafic de
drogues, influides per episodis puntuals com I'onada de robatoris del 2023. Els factors ambientals —mala
il-luminacio, espais solitaris, incivisme i manca de manteniment— tenen un pes molt rellevant en la sensacio
d’inseguretat, més enlla de la delinqiiéncia real.
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Tot i aix0, la convivéncia es valora de manera notablement positiva (7/10), tot i que preocupen la bruticia, el
vandalisme i l'incivisme. Les propostes de millora més repetides sén millorar la il-luminacié, incrementar la
preséncia policial i instal-lar més videovigilancia, mostrant una demanda clara de reforg preventiu i de cura
de 'espai public.

Identificacid de recursos de seguretat

La Policia Local de la Garriga treballa amb una plantilla insuficient per a la carrega real de serveis que genera
el municipi. Toti comptar amb 30 efectius, les baixes, permisos i formacié redueixen la disponibilitat operativa,
i les instal-lacions actuals son obsoletes i insuficients, fet que limita I'eficiencia del servei. L’analisi de
necessitats situa la dotacié Optima entre 45 i 50 agents, tenint en compte la poblaci6é flotant, els
esdeveniments, la mobilitat i la complexitat territorial.

A aquesta manca de recursos operatius s’hi suma una insuficiencia clara de personal administratiu.
Actualment, la Policia Local només disposa d’una Unica persona administrativa, fet que és del tot insuficient
per assumir la carrega real de tasques de gestio, tramitacio, expedients, suport intern i atencio ciutadana. Per
garantir un funcionament eficient i descarregar els agents de tasques no operatives, seria necessari incorporar
un segon administratiu, aixi com un/a TAG (Técnic/a d’Administracié General) que permeti donar suport
juridic, procedimental i organitzatiu al servei policial i a I'area de seguretat.

Els mitjans técnics son limitats (sense drons, sense cameres de seguretat municipals més enlla de les 9 LPR
de transit, sense web ni preséncia activa a xarxes), fet que redueix la capacitat preventiva i comunicativa.

En I'ambit de les violéncies masclistes, el municipi disposa d’'una xarxa solida de recursos (SIAD, SAl,
protocols especifics, Punts Liles), perd la policia necessita més capacitat per donar-hi resposta integral. L’app
municipal i les xarxes socials sén eines Utils per detectar incidéncies i millorar la comunicacid, pero cal un pla
de comunicacid policial per reforcar la confiancga i la percepcié de seguretat.

En conjunt, la Garriga necessita més personal, millors instal-lacions i una modernitzacié tecnologica per
garantir un model policial preventiu, proper i adaptat a les necessitats actuals del municipi.
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5. Fase lll. Definicié d’objectius i disseny d’accions

La diagnosi ha permés identificar els riscos prioritaris i les necessitats principals en matéria de seguretat i de
convivencia al municipi de la Garriga.

Per donar-hi resposta, s’han identificat diversos objectius operativitzats en un conjunt d’accions, agrupades
en quatre grans ambits d’actuacio:

- Sistema local de seguretat publica: consolidar la collaboracio6 i la coordinacié entre els actors de la
seguretat de Sentmenat.

- Seguretat ciutadana: seguir en aquesta linia de treball per avangar cap a la reduccio dels fets delictius i
la tranquil-litat ciutadana.

- Qualitat de vida i civisme: consolidar i garantir la convivéncia pacifica dels veins i de les veines del
municipi i la seva qualitat de vida.

- Seguretat viaria i mobilitat: reduir I'accidentalitat, pacificar el transit i promoure un Us civic i responsable
dels mitjans de transport.

- Protecci6 civil i emergencies: promoure I'estructuracio del sistema de proteccié civil municipal i fomentar
la cultura d’autoproteccio dels riscos naturals i antropics entre la poblacio.

Ambits
d'actuacié

Objectius

Accions

Les accions han de ser assolibles, concretes, consensuades, mesurables i avaluables. El seu assoliment ha
de recaure sobre unes arees, departaments o persones que se’n responsabilitzin. A tal efecte, i per facilitar
la tasca posterior de seguiment del desenvolupament del Pla a quatre anys vista (2026-2029, s’han dissenyat
unes fitxes de treball que s’annexen al document.
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5.1. Objectius i accions

Les accions desenvolupades en el pla i el mateix document en si concreten el compromis institucional de la
Diputacié de Barcelona i de I’Ajuntament de la Garriga envers els Objectius de Desenvolupament Sostenible
(ODS) de I’'Agenda 2030 de les Nacions Unides.

DE GENERE

LES DESIGUALTATS

INSTITUCIONS

5IGUALTAT 10 REDUCCIO DE 14 ouats| 1 PAU, JUSTICIAI

SOLIDES

(4
-

A

(=)

v

En els quadres seglients es resumeixen els 18 objectius i les 36 accions:

1. SISTEMA LOCAL DE SEGURETAT PUBLICA

Objectiu marc: consolidar la col-laboracio i la coordinacioé entre els actors de la seguretat de la Garriga.

Objectius

Accions

1.1. Millorar la coordinacié operativa
dels diferents operadors del Sistema
de Seguretat Publica i d’emergéncies
del municipi

1.1.1  REUNIO periddica de la Junta Local de Seguretat
(JLS)

1.1.2 REALITZAR lintercanvi diari de novetats entre
Policia Local i Mossos d’Esquadra.

1.1.3 PLANIFICAR | FER operatius conjunts de la Policia
de Catalunya.

1.1.4 REALITZAR un informe anual d’avaluacié del
present Pla Local de Seguretat

2. SEGURETAT CIUTADANA

veines del municipi.

OBJECTIU MARC: consolidar i garantir la seguretat i la convivencia pacifica dels veins i

Objectius

Accions

2.1 Fomentar I'adopcié de mesures
d’autoproteccio per part de la
ciutadania

2.1.1  PARTICIPAR en accions de comunicacio sobre
autoproteccio de persones i de la seva llar.

2.1.2 PARTICIPAR en accions de comunicaci6 sobre
autoproteccioé en comergos i empreses.
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2.1.3 PARTICIPAR en accions de sensibilitzacié sobre els
riscos per a la seguretat existents a Internet

2.1.4 IMPLANTAR un sistema d’alerta i de seguiment de
persones en risc

2.2 Avancar cap a I'eradicacio de les
violéncies masclistes i la
LGTBI+fobia (PAM)

2.2.1 PARTICIPAR en accions de comunicacio i de
prevencié comunitaria sobre violéncia masclista i
LGTBI+fobia

2.2.2 FER tallers d’autodefensa per a dones i nenes del
municipi

2.2.3 FORMAR a la plantilla de la policia local en
perspectiva de génere en les politiques de seguretat

2.3 Garantir la proteccio de la
infancia i 'adolescencia

2.3.1 MILLORAR la prevencié | la coordinacié davant els
riscos creixents que afecten als joves i adolescents

2.3.2 MILLORAR la comunicacié amb els joves i
adolescents

2.4 Millorar I'activitat policial amb
relacié a la comissio de fets delictius

2.4.1 INCREMENTAR la vigilancia i el patrullatge als punts
de major conflictivitat

2.5 Millorar la percepcié de seguretat

2.5.1 MILLORAR els espais o els punts del municipi que
provoquen inseguretat

2.6 Fer efectiva la transparéncia
municipal i el retiment de comptes,
d’acord amb la Llei 19/2014, de 29
de desembre, de Transparéncia,
d’accés a la informacié publica i bon
govern,

2.6.1. ACTUALITZAR la Carta de Serveis de la Policia
Local

2.6.2 ELABORAR les memories de gestié anuals de la
Policia Local

2.6.3 MILLORAR La gestio de la informacio policial

2.6.4 POTENCIAR I'is de les xarxes socials

2.7 Dotar el municipi dels recursos
necessaris per gestionar la seguretat
ciutadana i la convivéncia

2.7.1 INCREMENTAR TI'actual dotaci6 d’agents

2.7.2 MILLORAR les actuals dependéncies de la Policia
Local

2.7.3 MILLORAR la dotacio de recursos materials

2.8 Impulsar la proteccio del
patrimoni historic local (PHL) del
municipi de La Garriga

2.8.1 IMPULSAR accions per garantir la proteccié del PHL
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3. QUALITAT DE VIDA | CIVISME

seva qualitat de vida

OBJECTIU MARC: consolidar i garantir la convivéncia pacifica dels veins i veines del municipi i la

Objectius

Accions

3.1 Millorar el civisme i la convivéncia
ala Garriga

3.1.1 MILLORAR el control i la sanci6 de les actituds
inciviques al municipi (PAM)

3.1.2 MILLORAR la comunicacié i la gestio de les
incidéncies municipals

3.2 Millorar la percepcio6 de seguretat

3.2.1 MILLORAR els espais que generen inseguretat a les
dones

4. SEGURETAT VIARIA | MOBILITAT

OBJECTIU MARC: orientar I'accio cap a la millora de I'espai public i la seguretat viaria per reduir
I'accidentalitat i la victimitzacio en vies urbanes.

Objectius

Accions

4.1 Reduir I'accidentalitat en punts del
municipi

4.1.1 MILLORAR els punt de concentraci6 d’accidents i de
percepcio de risc

4.2 Millorar el compliment de la
disciplina viaria

4.2.1 INCREMENTAR els controls de transit

4.3 Educar per la mobilitat segura i
conscienciar a la poblacio.

4.3.1 REALITZAR activitats d’educacié per a la mobilitat
segura al municipi.

4.4 Millorar la planificacio6 estratégica
en matéria de seguretat viaria.

4.4.1 ACTUALITZAR el Pla local de seguretat viaria de la
Garriga

4.4.2 REDACTAR una ordenancga de mobilitat

5. PROTECCIO CIVIL | EMERGENCIES

OBJECTIU MARC: protegir la ciutadania davant dels riscos naturals i antropics

Objectius

Accions

5.1 Dotar al municipi dels recursos
necessaris per fer front a les
emergencies

5.1.1 SUPERVISAR les recursos i mitjans técnics
disponibles en cas d’emergéncia

5.1.2 CREAR una xarxa de refugis climatics

5.1.3 MILLORAR la coordinacio i la gestié operativa dels
voluntaris de proteccio civil de La Garriga (AVVPC)

5.2 Adoptar i mantenir mesures de
seguretat en edificis publics

5.2.1 PARTICIPAR en un simulacre anual d'evacuaci6 als
edificis publics municipals

5.3 Desplegar accions de
comunicacio i conscienciacio en
matéria d’autoproteccid i
comportament ciutada en cas
d’emergéncia

5.3.1 INFORMAR la ciutadania sobre els comportaments a
adoptar en situacié d’emergencia relativa als riscos naturals.
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5.2. Avaluaci6 i seguiment

El seguiment i 'avaluacioé del Pla Local de Seguretat requereixen una recollida sistematica de la informacio
sobre I'execucié de les accions previstes i la consecucié dels objectius. A tal efecte, cal establir els
mecanismes per a I'avaluacio, els indicadors i els responsables del seguiment del pla.

Es convenient que, al final de cada any, es faci un informe d’avaluacié de I'estat d’execucié i compliment del
pla per presentar-lo a I'alcalde o alcaldessa i a la Junta Local de Seguretat i s’ha de posar en coneixement
del ple de la corporacié. Segons el que estableix la Guia per a l'elaboracio de plans locals de seguretat,
document de referéncia, el contingut minim dels informes ha de ser el seglient:

- El grau d’execuci6 de les accions previstes en el pla. En els casos de no execucié o de modificacié
del contingut d’algunes accions, cal incloure-hi les causes que ho van motivar.

- El grau d’assoliment dels objectius especifics. En aquest apartat caldria:
o Relacionar 'acompliment dels objectius especifics amb les accions, és a dir, veure si
'incompliment d’un objectiu especific és degut a la no realitzacio o la realitzacié incompleta

de les accions.

o Analitzar si s’han produit o no externalitats que hagin pogut afectar, en positiu 0 en negatiu,
I'assoliment dels objectius.

o Explicitar els indicadors utilitzats, aixi com la font de la qual procedeixen.

o Ferrecomanacions per a I'edicié segiient del Pla local de seguretat.
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6. Annex. Fitxes de treball
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